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Vorbemerkungen

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde!

Wir freuen uns, Sie zu unseren Kunden zahlen zu durfen, die eine Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung abgeschlossen haben, und danken
Ihnen fiir das damit bewiesene Vertrauen.

Das beiliegende Dokument und diese Vertragsgrundlagen sind maBgebend fir die von lhnen beantragte Versicherung; der beim AbschluB
des Versicherungsvertrages angestrebte Versicherungsschutz kann gemaB Versicherungsvertragsgesetz erst mit Bezahlung der ersten oder
einmaligen Pramie voll wirksam werden. Wird die Pramie nicht innerhalb von 14 Tagen nach Absch!uB des Versicherungsvertrages und nach
Aufforderung zur Prémienzahlung bezahlt, erlischt auch eine gegebenenfalls gewéahrte vorlaufige Deckung. Damit der Versicherungsschutz keine
Unterbrechung erfahrt, zahlen Sie die Folgepramie stets zeitgerecht.

Grundsétzlicher Inhalt der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung:

Die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung umfaBt im Rahmen der vereinbarten Versicherungssummen die Befriedigung begriindeter und die
Abwehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, wenn durch die Verwendung des Kraftfahrzeuges Personen-, Sach- oder reiner Vermdgensschaden
entstanden ist; bei letzterem ist die Versicherungsleistung mit EUR 80.000,- pro Versicherungsfall begrenzt.

Sachliche Begrenzung des Versicherungsschutzes:

NaturgemaB kénnen nicht alle denkbaren Schaden im Zusammenhang mit der Verwendung eines Kraftfahrzeuges unter Versicherungsschutz
gestellt werden. Wir bitten daher um Verstandnis, daB auch im Rahmen der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung verschiedene Einschréankungen
bestehen.

Der Verlust oder die Einschrankung des Versicherungsschutzes tritt unter anderem ein bei

- Fahren ohne hiezu nach den kraftfahrrechtlichen Vorschriften befugt zu sein
- Alkoholisierung
- nicht verkehrssicherem Fahrzeug

Wichtige Hinweise:

- Informieren Sie uns prompt (iber wesentliche Anderungen beim versicherten Risiko z. B. Adressenanderung, Wechselkennzeichen usw.).
Bei Verkauf des Fahrzeuges geht der Versicherungsvertrag auf den Erwerber Uber und kann nur von diesem innerhalb eines Monats
gekiindigt werden. Geben Sie uns daher bei einem Verkauf Namen und Adresse des neuen Besitzers bekannt.

- Beachten Sie das in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung geltende Bonus/Malus-System fiir Pkw, Kombi (einschlieBlich Taxi und Miet-
wagen), LKW bis 1,5 t Nutzlast und Wohnmobile bis 3,5 t Gesamtgewicht

- Aus technischen Griinden beinhaltet die in der Polizze angefiihrte Fahrgestellnummer moglicherweise nur die letzten vom Hersteller ange-
gebenen Ziffern und Buchstaben.

Verhalten im Versicherungsfall

- Denken Sie an die Hilfeleistungspflicht und Pflicht zur unverzlglichen Versténdigung der nachsten Polizeidienststelle bei Personenver-
letzung.

- Versténdigen Sie uns unverziglich von einem Schadenfall, einer Anspruchserhebung oder der Einleitung eines allfélligen Straf- oder
Zivilverfahrens.

Selbstverstandlich stehen wir, insbesondere lhr Betreuer fiir alle Fragen im Schadenfall gerne zur Verfligung.

Die Allgemeinen Bedingungen fur die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung wurden der zustandigen Versicherungsaufsichtsbehorde, der
Finanzmarktaufsicht, 1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5, am 29. November 2018 Ubermittelt.

Abweichungen der Allgemeinen Bedingungen flr die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gegentiber den unverbindlichen Musterbedingungen
des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs sind im Sinne des § 18 Abs. 4 KHVG 1994 im Textteil (ausgenommen Uberschriften)
durch Kursivschrift gekennzeichnet und auf Seite 11 erlautert.



Allgemeine Bedingungen flir die
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 2019 (AKHB 2019)
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Was ist Gegenstand der Versicherung?

Wer sind mitversicherte Personen, wie konnen diese ihre Anspriiche geltend machen und unter welchen Voraus-
setzungen ist der Versicherer ihnen gegeniiber bei einem Fehlverhalten des Versicherungsnehmers leistungsfrei?

Was gilt als Versicherungsfall?

Wo gilt die Versicherung?
(Grtlicher Geltungsbereich)

Wie ist der Versicherungsschutz fiir das Ausland geregelt?

Bis zu welcher Hohe leistet der Versicherer?
(Versicherungssummen)

Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen, wann beginnt der Versicherungsschutz im
allgemeinen und was versteht man unter vorlaufiger Deckung?

Was ist nicht versichert?
(Risikoausschliisse)

Was ist vor bzw. nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten?
(Obliegenheiten)

Welche Umsténde sind als Erh6hung der Gefahr anzusehen?

Inwieweit ist die Leistungsfreiheit des Versicherers bei Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erhéhung der Gefahr
beschrankt?

Wann und unter welchen Voraussetzungen andert sich die Pramie?
(Prémienanpassung)

Wann und unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Tarife mit
Wirksamkeit auf bereits bestehende Vertrage angewendet werden?

Unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Bedingungen mit
Wirksamkeit auf bereits bestehende Vertrage angewendet werden?

Welche Auswirkungen hat der Schadenverlauf auf die Pramie?
(Bonus-Malus)

Was versteht man unter einem Schadenersatzbeitrag?

Wozu ist der Versicherer bevollmachtigt? Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden?
Unter welchen Voraussetzungen kann der Versicherungsvertrag gekiindigt werden?

Wer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles kiindigen?

Was gilt bei Wegfall des versicherten Risikos?

Was gilt bei VerduBerung des versicherten Fahrzeuges?

Wann ruht der Vertrag?

Wo koénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag gerichtlich geltend gemacht werden?
(Gerichtsstand)

Was hat bei Vorliegen einer Interessenkollision zu geschehen?
Welche Sonderbestimmungen fiir einzelne Arten von Fahrzeugen und Kennzeichen gibt es?
In welcher Form sind Erkldarungen abzugeben?

Welches Recht ist anzuwenden?



Artikel 1
Was ist Gegenstand der Versicherung?

Die Versicherung umfaBt die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbe-
stimmungen gegen den Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen erhoben werden, wenn durch die Verwendung des versicherten
Fahrzeuges Personen verletzt oder getdtet werden, Sachen beschédigt oder zerstdrt werden oder abhanden kommen oder ein Vermdgensscha-
den verursacht wird, der weder Personen- noch Sachschaden ist (bloBer Vermdgensschaden).

Artikel 2
Wer sind mitversicherte Personen, wie kénnen diese ihre Anspriiche geltend machen und unter welchen Voraussetzungen ist der
Versicherer ihnen gegeniiber bei einem Fehlverhalten des Versicherungsnehmers leistungsfrei?

1. Mitversicherte Personen sind der Eigentimer, der Halter und Personen, die mit Willen des Halters bei der Verwendung des Fahrzeuges
tatig sind oder mit dem Fahrzeug beférdert werden oder die den Lenker einweisen.

2. Hinsichtlich dieser Personen ist die Versicherung fir fremde Rechnung geschlossen. Die mitversicherten Personen kénnen ihre Anspriiche
selbsténdig geltend machen.

3. Ist der Versicherer gegenliber dem Versicherungsnehmer von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies gegentber einer mitversicher-
ten Person nur, wenn die Umsténde, die die Leistungsfreiheit des Versicherers begriinden, in der Person dieses Versicherten eingetreten
sind.

Artikel 3

Was gilt als Versicherungsfall?

Versicherungsfall ist bei Personen- und Sachschaden ein Schadenereignis, bei Vermdgensschaden eine Handlung oder Unterlassung, aus
denen Ersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person entstehen kdnnten. Mehrere zeitlich und 6rtlich
zusammenhéngende Schaden aus derselben Ursache gelten als ein Versicherungsfall.

Artikel 4 .
Wo gilt die Versicherung? (Ortlicher Geltungsbereich)

1. Der Versicherungsschutz erstreckt sich - soweit nichts anderes vereinbart ist - auf Europa im geographischen Sinn, jedenfalls aber auf
das Gebiet jener Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiros der Mitgliedstaaten des Europaischen
Wirtschaftsraums und anderen assoziierten Staaten vom 30. Mai 2002, ABI. Nr. L 192 vom 31. Juli 2003, S. 23, unterzeichnet haben (siehe
Anhang).

2. Bei Transport des Fahrzeuges zu Wasser wird der Versicherungsschutz nicht unterbrochen, wenn die Verladeorte innerhalb des 6rtlichen
Geltungsbereiches liegen. Sofern der Bestimmungsort auBerhalb des 6rtlichen Geltungsbereiches liegt, endet der Versicherungsschutz
mit Beendigung des Beladevorganges.

Artikel 5
Wie ist der Versicherungsschutz fiir das Ausland geregelt?

1. Im Gebiet jener Staaten, fur die eine Internationale Versicherungskarte (Griine Karte) ausgestellt oder auf deren Vorlage durch das
Ubereinkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiiros der Mitgliedstaaten des Europaischen Wirtschaftsraums und anderen
assoziierten Staaten vom 30. Mai 2002 verzichtet worden ist, erstreckt sich die Versicherung jedenfalls auf den in dem betreffenden Staat
fur Fahrzeuge mit ausléandischem Kennzeichen vorgeschriebenen, mindestens jedoch den im Versicherungsvertrag vereinbarten Umfang.

2. Der Versicherungsschutz erlischt mit dem Ende des Versicherungsvertrages auch dann, wenn in der Internationalen Versicherungskarte
eine dartber hinausgehende Dauer ausgewiesen ist.

3. Wenn der Versicherer nach dem Recht des besuchten Staates unter Berlicksichtigung der zwischen Versicherern und Verbanden von
Versicherern bestehenden Vertragen zur Leistung verpflichtet ist, nach dem Versicherungsvertrag aber gegentiber dem Versicherungs-
nehmer oder mitversicherten Personen nicht haftet, von der Verpflichtung zur Leistung frei ist oder der Versicherungsschutz wegen
Beendigung des Versicherungsvertrages erloschen ist, so ist der Versicherer berechtigt, Ersatz flir seine sich aus dieser Verpflichtung
ergebenden Aufwendungen zu fordern.

Artikel 6
Bis zu welcher Hohe leistet der Versicherer? (Versicherungssummen)

1. Der Versicherer haftet im Rahmen dieser Versicherungsbedingungen in jedem Versicherungsfall fir Personen-, Sach- und Vermogens-
schaden bis zu den vorgeschriebenen bzw. (bei freiwilliger Hoherversicherung) bis zu den vereinbarten Versicherungssummen. Kosten,
Zinsen und, sonstige wie immer Namen habende Nebenleistungen werden auf diese angerechnet.

2. Ubersteigen die Ersatzanspriiche die Versicherungssummen, hat der Versicherer die Kosten eines nicht auf seine Veranlassung gefiihrten
Rechtsstreites nur im Verhéltnis der Versicherungssummen zur Gesamthdhe der Anspriiche zu tragen.

3. Sind Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug allfalliger son-
stiger Leistungen aus demselben Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die Rente nur im
Verhéltnis der Versicherungssumme oder ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente geleistet. Der Ermittlung des Kapitalwertes der
Rente ist die Allgemeine Sterbetafel 2000/02 fiir Osterreich und ein ZinsfuB von 3% zugrunde zu legen.



Artikel 7
Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen, wann beginnt der Versicherungsschutz im allgemeinen und was
versteht man unter vorlaufiger Deckung?

1.

Als Versicherungsperiode gilt, wenn der Versicherungsvertrag nicht fiir kiirzere Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum eines Jahres, und
zwar auch dann, wenn die Jahrespramie vertragsgemas in Teilbetrdgen zu entrichten ist.

Die erste oder die einmalige Pramie einschlieBlich Gebihren und Versicherungssteuer ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushéandigung
der Polizze und Aufforderung zur Pramienzahlung zu zahlen (Einlésung der Polizze). Die Folgepréamien einschlieBlich Gebihren und
Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils
vereinbarten Félligkeitsterminen zu entrichten.

Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers fihren. Die Voraussetzungen und Begrenzungen der Leistungsfreiheit sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39 und 39a VersVG).

Solange der Versicherer in Ansehung des geschadigten Dritten gemaB § 24 Abs. 2 KHVG zur Leistung verpflichtet bleibt, hat er Anspruch
auf die anteilige Pramie bis zum Ablauf der dort angefuhrten Frist.

Der Versicherungsschutz tritt grundsétzlich mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn in Kraft. Wird die Polizze erst danach ausge-
héndigt, dann aber die Pramie binnen 14 Tagen oder danach ohne schuldhaften Verzug gezahlt, ist der Versicherungsschutz ab dem
vereinbarten Versicherungsbeginn gegeben.

Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung der Polizze beginnen (vorlaufige Deckung), ist die ausdriickliche Zusage der vorlaufigen
Deckung durch den Versicherer erforderlich. Die Ausstellung der Versicherungsbestétigung geméaB § 61 Abs.1 Krattfahrgesetz (KFG)
bewirkt die Ubernahme einer vorlaufigen Deckung.

Die vorlaufige Deckung endet bei Annahme des Antrages mit der Einlésung der Polizze. Sie tritt auBer Kraft, wenn der Antrag unveréndert
angenommen wird und der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ersten oder der einmaligen Prédmie schuldhaft in Verzug gerét (Pkt. 3).
Der Versicherer ist berechtigt, die vorlaufige Deckung mit der Frist von zwei Wochen zu kiindigen. Dem Versicherer gebuhrt in diesem Fall
die auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende anteilige Pramie.

Artikel 8
Was ist nicht versichert? (Risikoausschliisse)

Der Versicherungsschutz umfaBt nicht

1.

Ersatzanspriiche des Eigentimers, des Halters und - bei Vermietung des Fahrzeuges ohne Beistellung eines Lenkers - des Mieters und
der Personen, denen der Mieter das Fahrzeug UberlaBt, gegen mitversicherte Personen wegen Sach- oder bloBer Vermégensschéden;

2. Ersatzanspriiche wegen Beschédigung, Zerstérung oder Abhandenkommens des versicherten Fahrzeuges;

3. Ersatzanspriiche wegen Beschddigung, Zerstérung oder Abhandenkommens von mit dem versicherten Fahrzeug beférderten Sachen,
mit Ausnahme jener, die mit Willen des Halters beférderte Personen (blicherweise an sich tragen oder, sofern die Fahrt tberwiegend
der Personenbeférderung dient, als Gegenstédnde des persénlichen Bedarfes mit sich fiihren; dies gilt nicht fir das nichtgewerbsmaBige
Abschleppen betriebsunfdhiger Fahrzeuge im Rahmen Ublicher Hilfeleistung;

4. Ersatzanspriiche aus der Verwendung des versicherten Fahrzeuges als ortsgebundene Kraftquelle oder zu &hnlichen Zwecken;

5. Ersatzanspriiche aus der Verwendung des Kraftfahrzeuges bei einer kraftfahrsportlichen Veranstaltung, bei der es auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt, oder ihren Trainingsfahrten;

6. Ersatzanspriiche, die besonderen Bestimmungen Uber die Haftung fir Nuklearschaden unterliegen.

Artikel 9

Was ist vor bzw. nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten? (Obliegenheiten)

1 Als Obliegenheiten, deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 1 und Abs 1 a VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

1.1.  Vereinbarungen Uber die Verwendung des Fahrzeuges einzuhalten;

1.2.  mit dem Fahrzeug nicht eine groBere als die vereinbarte Hochstanzahl von Personen zu beférdern;

1.3. im Falle der Zuweisung eines Wechselkennzeichens nur das Fahrzeug zu verwenden, an dem die Kennzeichentafeln jeweils angebracht
sind.

Bei Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 1.2. umfaBt die Leistungsfreiheit héchstens den Teil der Entschadigung, der dem Verhéltnis
der Anzahl der zu Unrecht beférderten Personen zur Anzahl der insgesamt beférderten Personen entspricht.

2. Als Obliegenheiten, die zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der Gefahr dem Versicherer gegen-
Uber zu erflillen sind und deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur
Leistung geméB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 2 VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

2.1. daB der Lenker zum Lenken des Fahrzeuges kraftfahrrechtlich berechtigt ist;

2.2. daB sich der Lenker nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrédchtigten Zustand im Sinn der StraBenverkehrsvorschriften befindet;



2.3.  mit dem Fahrzeug nicht eine gréBere Anzahl von Personen zu beférdern, als nach den kraftfahrrechtlichen Vorschriften zulassig ist.

Die Leistungspflicht bleibt jedenfalls in den Fallen der Pkte. 2.1. und 2.2. gegentiber dem Versicherungsnehmer und anderen mitversi-
cherten Personen als dem Lenker bestehen, sofern fir diese die Obliegenheitsverletzung ohne Verschulden nicht erkennbar war.

Eine Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 2.2. liegt nur vor, wenn im Spruch oder in der Begriindung einer rechtskraftigen verwaltungs-
behdrdlichen oder gerichtlichen Entscheidung festgestellt wird, da das Fahrzeug in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrachtigten
Zustand gelenkt wurde.

Bei Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 2.3. umfaBt die Leistungsfreiheit héchstens den Teil der Entschadigung, der dem Verhéltnis
der Anzahl der zu Unrecht beférderten Personen zur Anzahl der insgesamt beférderten Personen entspricht.

3. Als Obliegenheiten, deren Verletzung nach Eintritt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 3 VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

3.1. im Fall der Verletzung von Personen diesen Hilfe zu leisten oder, falls die hiezu Verpflichteten dazu nicht fahig sind, unverziglich fir fremde
Hilfe zu sorgen;

3.2. bei Personenschaden die nachste Polizeidienststelle sofort zu verstandigen;

3.3. dem Versicherer langstens innerhalb einer Woche ab Kenntnis

3.3.1. den Versicherungsfall unter méglichst genauer Angabe des Sachverhaltes,

3.3.2. die Anspruchserhebung durch den geschéadigten Dritten,

3.3.3. die Einleitung eines damit im Zusammenhang stehenden verwaltungsbehdrdlichen oder genchtlichen Verfahrens anzuzeigen.
Die Pkte. 3.3.1. und 3.3.2. gelten nicht, soweit der Versicherungsnehmer dem Geschadigten den Schaden selbst ersetzt.

Hat der Versicherungsnehmer innerhalb von vier Wochen nach Eintritt des Versicherungsfalles eine Leistung zur Abdeckung des
Schadens erbracht, so tritt die Leistungsfreiheit des Versicherers wegen Verletzung dieser Obliegenheiten nicht ein, wenn die Erfillung
der Obliegenheit innerhalb von sechs Monaten nach Eintritt des Versicherungsfalles nachgeholt wird. Die Obliegenheit der Anzeige eines
gerichtlichen Verfahrens gemaB Pkt 3.3.3. wird hiedurch nicht beriihrt.

3.4. nach Méglichkeit zur Feststellung des Sachverhaltes beizutragen;

3.5. auBer im Falle des Pktes 3.3. letzter Absatz ohne Einwilligung des Versicherers die Entschadigungsanspriiche des geschéadigten Dritten
nicht anzuerkennen;

3.6. auBer im Falle des Pktes 3.3. letzter Absatz ohne Einwilligung des Versicherers einen bedingten Zahlungsbefehl nicht in Rechtskraft
erwachsen zu lassen;

3.7. dem Versicherer auBer im Fall der Freiheit von der Verpflichtung zur Leistung, die Fiihrung des Rechtsstreits Uber den Ersatzanspruch
zu Uberlassen, dem vom Versicherer bestellten Rechtsanwalt ProzeBvollmacht zu erteilen und jede von diesem verlangte sachdienliche
Aufklarung zu geben.

Artikel 10
Welche Umsténde sind als Erh6hung der Gefahr anzusehen?

Als Erhéhung der Gefahr im Sinn der §§ 23 Abs. 1 und 27 Abs. 1 VersVG sind alle Umstande anzusehen, derentwegen das Fahrzeug dem KFG
oder den aufgrund dieses Bundesgesetzes erlassenen Verordnungen nicht entspricht und derentwegen eine weitere Verwendung des Fahrzeugs
die Verkehrssicherheit gefahrdet, sofern das Fortbestehen dieser Umsténde auf grobe Fahrlassigkeit zurlickzufuhren ist.

Artikel 11
Inwieweit ist die Leistungsfreiheit des Versicherers bei Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erhéhung der Gefahr beschrankt?

1. Die Leistungsfreiheit des Versicherers wegen Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erhéhung der Gefahr betragt je EUR 11.000,-, fur
jeden Versicherungsfall insgesamt maximal EUR 22.000,-.

2. Die Beschrankung der Leistungsfreiheit gemaB Pkt. 1. entfallt,

2.1.  wenn die Obliegenheit in der Absicht verletzt wurde, sich oder einem Dritten rechtswidrig einen Vermégensvorteil zu verschaffen;

2.2.  wenn eine der in Artikel 9.3.5. oder 9.3.7. genannten Obliegenheiten verletzt wird.

Im Falle des Pktes. 2.1. ist der Versicherer Uber die in Pkt. 1. festgelegte Beschrénkung hinaus bis zum Umfang des verschafften Vermogens-
vorteiles, im Falle des Pktes. 2.2. bis zum AusmaB des dem Versicherer dadurch entstandenen Vermdgensnachteiles leistungsfrei.

Artikel 12
Wann und unter welchen Voraussetzungen andert sich die Pramie?
(Pramienanpassung)

1. Die Prdmie unterliegt geméB § 14b KHVG einer vertraglich vereinbarten jéhrlichen Anpassung zur Hauptfélligkeit entsprechend der
Verédnderung des von der Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex (KVLPI)
2016, bzw. bei dessen Entfall des an seine Stelle tretenden Index.

2. Fiir die Berechnung des AusmaBes der Verdnderung wird der endgliltige Indexwert fiir den vier Monate vor Hauptfélligkeit des Vertrages
liegenden Monat mit dem entsprechenden Indexwert des Vorjahres, bei erstmaliger Anpassung mit dem endgdltigen Indexwert flir den
vier Monate vor Vertragsbeginn liegenden Monat, verglichen und die prozentuelle Verénderung ermittelt.

Die Prdmienanpassung erfolgt entsprechend dieser prozentuellen Verdnderung zur Hauptfélligkeit des Vertrages als Prédmienerhéhung
oder Prémienabsenkung.



Prémienanpassungen auf Grund der Punkte 1. — 2. werden nicht in kirzeren als einjahrigen Abstédnden vorgenommen; sie werden friihe-
stens ab dem Zeitpunkt der Verstandigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige Prémienanpassung
erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

Wird die Pramie auf Grund der Bestimmungen der Punkte 1. — 2. erhdht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen
eines Monates, nachdem ihm der Versicherer die erhdhte Pramie und den Grund der Erhdhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung
wird mit Ablauf eines Monates wirksam, friihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Pramienerhéhung.

Auf sein Kiindigungsrecht ist der Versicherungsnehmer bei der Verstandigung tber die Prémienerhéhung ausdricklich hinzuweisen.

Artikel 13
Wann und unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Tarife mit Wirksamkeit auf
bereits bestehende Vertradge angewendet werden?

1.

Der Versicherer ist berechtigt bzw. verpflichtet, bei einer wesentlichen Veréanderung des Risikos durch

Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Rechtsnormen sowie nachhaltiger Anderung der Rechtsprechung, sofern sie auf die vom
Versicherer getragene Gefahr EinfluB haben;

Anderungen der durch Gesetz, Verordnung, sonstigen behérdlichen Akt festgesetzten Ersatzleistungen,

seinen allgemein verwendeten Tarif mit Wirksamkeit auf bestehende Vertrdge anzupassen.

Préamienerhéhungen auf Grund des Pktes 1. kdnnen nicht in kirzeren als einjghrigen Abst&dnden vorgenommen werden; sie werden
frlhestens ab dem Zeitpunkt der Verstandigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige
Prémienanpassung erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

Wird der Tarif auf Grund der Bestimmungen des Pktes 1. erhoht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag
binnen eines Monates, nachdem der Versicherer ihm die erhéhte Préamie und den Grund der Erhéhung mitgeteilt hat, kindi-
gen. Die Kiindigung wird mit Ablauf eines Monates wirksam, friihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Prdmienerhéhung.

Auf sein Klindigungsrecht ist der Versicherungsnehmer bei der Verstandigung tber die Pramienerhéhung ausdriicklich hinzuweisen.

Artikel 14
Unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Bedingungen mit Wirksamkeit auf bereits
bestehende Vertrdge angewendet werden?

1.

Der Versicherer ist berechtigt, dem Versicherungsnehmer eine Anderung der Bedingungen vorzuschlagen.

2. Die Anderung ist dem Versicherungsnehmer mitzuteilen und gilt als genehmigt, soferne der Versicherungsnehmer nicht binnen eines
Monats ab Zugang der Mitteilung widerspricht.

3. In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf das Widerspruchsrecht, die Widerspruchsfrist und die Rechtsfolgen
eines unterlassenen Widerspruchs besonders hinzuweisen.
Die Anderung der Bedingungen wird mit dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt wirksam, frilhestens jedoch mit Ablauf der
Widerspruchsfrist.

Artikel 15

Welche Auswirkungen hat der Schadenverlauf auf die Pramie? (Bonus-Malus)

Bei Personen- und Kombinationskraftwagen (auch Taxi/Mietwagen), Wohnmobilen bis zu 3,5 t Gesamtgewicht und Lastkraftwagen bis 1,5 t Nutz-
last wird die Prémie nach MaBgabe der folgenden Bestimmungen nach dem Schadenverlauf bemessen.

1.

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

Grundstufe

Wird auf einen Versicherungsvertrag nicht gem. Pkt 4 (Ubergang der Einstufung) der Schadenverlauf eines friiheren Versicherungs-
verhéltnisses angerechnet, wird die erste Prémie nach der Prdmienstufe 9 der in Pkt. 6 ersichtlichen Tabelle berechnet.

Schadenfreiheit

Nach schadenfreiem Verlauf jedes Zeitraumes vom 1. Oktober bis zum 30. September des folgenden Jahres (Beobachtungszeitraum) wird
die Prémie zum jeweils ndchsten Hauptfélligkeitszeitpunkt ab dem dem Beobachtungszeitraum folgenden 1. Janner nach der ndchst nied-
rigeren Prdmienstufe bemessen.

Ein Beobachtungszeitraum gilt als schadenfrei verlaufen, wenn kein nach Pkt 3.2 zu beriicksichtigender Versicherungsfall eingetreten ist
und das Versicherungsverhéltnis mindestens neun Monate bestanden hat. Wenn jedoch die wéhrend des Beobachtungszeitraumes féllige
Préamie im Sinn des Pkt. 1. nach der Pramienstufe 9 (bei erstmaliger Einstufung) bemessen war, muB3 das Versicherungsverhéltnis mindestens
sechs Monate bestanden haben.

Berticksichtigung von Versicherungsféllen

Fiir jeden gem. Pkt 3.2 fiir den Schadenverlauf zu berticksichtigenden Versicherungsfall innerhalb eines Beobachtungszeitraumes wird die
Prémie zum néchsten Hauptfélligkeitszeitounkt ab dem dem Beobachtungszeitraum folgenden 1. Janner um drei Prémienstufen héher als
zuvor bemessen.

Ein Versicherungsfall wird fiir den Schadenverlauf berticksichtigt, wenn der Versicherer hieflir eine Entschddigungsleistung zu seinen Lasten
erbracht oder hieflir eine Rlickstellung gebildet hat. Innerbetriebliche Kosten des Versicherers werden hierbei nicht berlicksichtigt. Ebenfalls
nicht berticksichtigt werden Entschéadigungsleistungen, die vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Wochen, nach dem er von der
Entschédigungsleistung und ihrer Hé6he Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer erstattet wurden.

Ein Versicherungsfall wird fiir den Schadenverlauf des Versicherungsverhéltnisses nicht beriicksichtigt, wenn Leistungen ausschlieBlich auf-
grund eines Teilungsabkommens von Versicherern untereinander oder zwischen Versicherern und Sozialversicherungstrdgern erbracht wurden.



3.4.

Die Hbéhe einer vom Versicherer erbrachten Entschadigungsleistung wird dem Versicherungsnehmer nach abschlieBender Erledigung
des Versicherungsfalles vom Versicherer mitgeteilt und auf die Mdglichkeit der Erstattung hingewiesen. Hat der Versicherungsnehmer
die Entschédigungsleistung riickerstattet und fihrt derselbe Versicherungsfall nachtrdglich zu weiteren Entschédigungsleistungen oder
Rlickstellungen, so steht es dem Versicherungsnehmer frei, nach endgliltig abschlieBender Erledigung des Versicherungsfalles auch diese
weiteren Leistungen zu erstatten oder den bisher erstatteten Betrag mit der Wirkung zuriickzufordern, daBB der Versicherungsfall fiir den
Schadenverlauf des Versicherungsverhéltnisses berticksichtigt wird.

4. Ubergang der Einstufung

4.1. Geht das Eigentum an einem Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf auf eine andere Person Uber, wird der bisherige Schadenverlauf des
Versicherungsverhéltnisses nur dann berdcksichtigt, wenn im Zuge des Ubergangs oder innerhalb eines Jahres nach dem Ubergang

- ein naher Angehériger des VN das Eigentum am Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf erwirbt, oder

- ein Leasingnehmer oder Mieter dem das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jahres Uiberlassen war, das Eigentum an ihm erwirbt, oder

- ein Dienstnehmer der das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jahres regelméBig bendtzt hat, von seinem Dienstgeber das Eigentum an
ihm oder die Anwartschaft darauf erwirbt.

Bei einem solchen Ubergang wird der bisherige Schadenverlauf jedoch nicht berticksichtigt wenn der friihere Versicherungsnehmer im
Sinne des Pkt. 4.3 ein Ersatzfahrzeug erwirbt.

4.2. Als nahe Angehérige gelten der Ehegatte, die Verwandten in gerader auf- und absteigender Linie und die im gemeinsamen Haushalt
lebenden Geschwister. Adoptiv- und Pflegekinder sowie Adoptiv- und Pflegeeltern und die ehedhnliche Gemeinschaft sind gleichgestellt.

4.3. Erwirbt der Versicherungsnehmer anstelle eines verduBerten Fahrzeuges oder eines Fahrzeuges, fir das das versicherte Interesse weg-
gefallen ist, ein anderes Fahrzeug, flir das der Tarif die Bemessung der Prédmie nach dem Schadenverlauf vorsieht, wird auf ein fiir dieses
Fahrzeug begriindetes Versicherungsverhéltnis der Schadenverlauf des friiheren Versicherungsverhéltnisses angerechnet. Ein Fahrzeug gilt
anstelle eines anderen erworben, wenn der Erwerb ldngstens sechs Monate vor oder innerhalb eines Jahres nach der VerduBerung oder
dem Wegfall des versicherten Interesses erfolgt.

4.4. Endet das Versicherungsverhéltnis und wird fir dasselbe Fahrzeug von demselben Versicherungsnehmer innerhalb eines Jahres
nach Beendigung des Versicherungsverhéltnisses ein neuer Versicherungsvertrag geschlossen, wird der Schadenverlauf des friheren
Versicherungsverhéltnisses auf das neue Versicherungsverhéltnis angerechnet.

5. Berichtigung der Einstufung

5.1. Wurde ein Versicherungsfall gern. Pkt. 3.2 berticksichtigt und ergibt sich, daB keine Entschéddigungsleistung zu erbringen ist, wird
die Einstufung berichtigt und dem Versicherungsnehmer, der auf Grund des Schadenfalles eine hdhere Prdmie bezahlt hat, der
Unterschiedsbetrag zurlickerstattet.

5.2  Wurde ein Beobachtungszeitraum als schadenfrei verlaufen behandelt und ergibt sich, daB eine Entschadigungsleistung zu erbringen ist,
wird, vorbehaltlich des Pkt. 3.2, letzter Satz, die Einstufung berichtigt. Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer den Unterschieds-
betrag zur Mehrprémie zu entrichten.

6. Prémienstufen
Prémienstufe % der Tarifprémie Prémienstufe % der Tarifprémie
-3 45 8 90
-2 45 9 100 (Grundstufe)

-1 45 10 120

0 45 11 120
1 50 12 140
2 55 13 140
3 60 14 170
4 65 15 170
5 70 16 200
6 75 17 200
7 80

7. Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer auf dessen Antrag eine Bescheinigung des Schadenverlaufes (§ 16 KHVG) auszustellen.

Artikel 15a

Was versteht man unter einem Schadenersatzbeitrag?

Schadenersatzbeitrag ist die bis zu einem bestimmten Umfang erfolgende Erstattung der Ersatzleistungen, die der Versicherer zu seinen Lasten
erbracht hat, durch den Versicherungsnehmer.

Wird ein solcher vereinbart, gilt:

1.

Zahlungen, die ausschlieSlich aufgrund von Teilungsabkommen von Versicherern untereinander oder zwischen solchen und Sozial-
versicherungstrdgern erbracht wurden, werden fiir den Schadenersatzbeitrag nicht berticksichtigt.

Nach Beendigung des Versicherungsverhéltnisses bleibt der Versicherungsnehmer fiir die wéhrend der Dauer des Versicherungsverhéltnisses
eingetretenen Versicherungsfélle zur Entrichtung des Schadenersatzbeitrages verpflichtet.
Bei VerduBerung des versicherten Fahrzeuges durch den Versicherungsnehmer bleibt dieser fir die wédhrend der Dauer seines Eigentums
eingetretenen Versicherungsfélle zur Entrichtung des Schadenersatzbeitrages verpflichtet.

Der Schadenersatzbeitrag wird auf Grund einer Zahlung des Versicherers mit Ablauf einer Frist von sechs Wochen féllig.

Nicht zu bericksichtigen sind Entschédigungsleistungen und Rlckstellungen, die vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs
Wochen, nachdem er von der Entschéadigungsleistung und ihrer Héhe oder der Rlickstellung und ihrer Héhe Kenntnis erlangt hat, dem
Versicherer erstattet wurden.

Der Schadenersatzbeitrag gilt fir den Fall des Zahlungsverzuges als Prdmie, auf die die §§ 38 ff. VersVG sinngeméaB anzu-
wenden sind. Er ist Versicherungsentgelt im Sinne des Versicherungssteuergesetzes 1953 in der jeweils geltenden Fassung.



Artikel 16
Wozu ist der Versicherer bevollmachtigt?
Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden?

1. Der Versicherer ist, auBer im Fall der Freiheit von der Verpflichtung zur Leistung, bevollmé&chtigt, die ihm zur Befriedigung oder zur Abwehr
der Entschadigungsanspriiche des geschadigten Dritten zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers
und der mitversicherten Personen im Rahmen der Versicherungssumme und der ibernommenen Gefahr abzugeben.

2. Versicherungsanspriiche dirfen vor ihrer endgliltigen Feststellung ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers weder abgetreten
noch verpfandet werden.

Artikel 17

Unter welchen Voraussetzungen kann der Versicherungsvertrag gekiindigt werden?
Wer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles kiindigen?

Was gilt bei Wegfall des versicherten Risikos?

Was gilt bei VerauBerung des versicherten Fahrzeuges?

1. Fir die Kiindigung zum Ablauf des Vertrages gilt § 14 KHVG, fur die Kiindigung nach Eintritt des Versicherungsfalles § 158 VersVG.
2. Bei Wegfall des versicherten Interesses gilt § 68 VersVG, bei VerduBerung des versicherten Fahrzeuges § 158 h VersVG.

3. Dem Versicherer geblhrt jeweils die Pramie fur die bis zur Auflésung des Vertrages verstrichene Vertragslaufzeit.

Artikel 18
Wann ruht der Vertrag?

Der Versicherungsnehmer kann fiir die Zeit von mindestens drei Monaten Ruhen des Versicherungsvertrages verlangen, wenn er das Fahrzeug
gemaB § 43 KFG abgemeldet oder den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln gemaB § 52 KFG hinterlegt hat.

Artikel 19
Wo koénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag gerichtlich geltend gemacht werden? (Gerichtsstand)

Der Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag auch bei den Gerichten geltend
machen, in deren Sprengel sie ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt oder ihren Sitz im Inland haben.

Artikel 20
Was hat bei Vorliegen einer Interessenkollision zu geschehen?

Sofern der geschéadigte Dritte und der Versicherungsnehmer beim selben Versicherer haftpflichtversichert sind, finden die Bestimmungen der
Artikel 9.3.7. und Artikel 16.1. keine Anwendung.

Der Versicherungsnehmer oder die mitversicherte Person kann sich in diesem Fall in einem vom geschadigten Dritten angestrengten Rechtsstreit
auf Kosten des Versicherers (§ 150 Abs. 1 VersVG) von einem Rechtsanwalt eigener Wahl vertreten lassen, der im Sprengel des fiir das Verfahren
zustandigen Gerichtes seinen Sitz hat.

Artikel 21
Welche Sonderbestimmungen fiir einzelne Arten von Fahrzeugen und Kennzeichen gibt es?

1. Motorfahrrader
Erfullt ein als Motorfahrrad versichertes Kraftfahrzeug im Zeitpunkt des Schadenereignisses die gesetzlichen Voraussetzungen als
Motorfahrrad nicht oder nicht mehr, so gilt dies als Verwendung zu einem anderen als dem im Versicherungsvertrag vereinbarten Zweck
im Sinn des Artikel 9.1.1.

2. Anhéanger

2.1. Die Versicherung von Anhdngern umfaBt unbeschadet der Bestimmungen des Pktes. 2.2. nur die Versicherungsfalle, die nicht mit dem
Ziehen des Anhangers durch ein Kraftfahrzeug zusammenhangen. Mitversicherte Personen sind der Eigentiimer und derjenige, der mit
Willen des Eigentiimers den Anhanger verwendet.

2.2. Die Versicherung von Anhangern umfaBt auch Versicherungsfalle, die mit dem Ziehen des Anhangers durch das Zugfahrzeug zusammen-
h&ngen, und zwar

2.2.1. hinsichtlich der Ersatzanspriiche von Insassen eines Omnibusanhéngers;

2.2.2. hinsichtlich der Schaden durch das mit dem Anhanger zur Beférderung gefahrlicher Giter beforderte geféhrliche Gut, insoweit die
Versicherungssumme flr den Anhénger die Versicherungssumme fur das Zugfahrzeug Ubersteigt;
In diesen Féllen sind die durch den Versicherungsvertrag Uber das Zugfahrzeug versicherten Personen mitversichert.

2.2.3. bei Anhdngern mit auslandischen Kennzeichen, die das Kennzeichen des inlédndischen Zugfahrzeuges filhren (§ 83 KFG), sind alle
Versicherungsfalle in die Versicherung des Zugfahrzeuges eingeschlossen.

3. Probefahrtkennzeichen
Bezieht sich der Versicherungsvertrag auf Probefahrtkennzeichen, so besteht Versicherungsschutz fir das Fahrzeug, an dem jeweils die
Kennzeichentafeln mit dem Probefahrtkennzeichen angebracht sind. Auf Probefahrten ist Artikel 9.1.1. sinngemaB, hingegen nicht Artikel 10
anzuwenden.
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Artikel 22
In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

1. Alle Anzeigen und Erkldrungen des Versicherungsnehmers, Versicherten und sonstigen Dritten im Zusammenhang mit dem
Versicherungsvertrag bedlrfen zu ihrer Glltigkeit der geschriebenen Form (schriftlich jedoch ohne Unterschrift), sofern nicht die
Schriftform ausdriicklich und mit gesonderter Erkldrung vereinbart wurde.

2. Die Anzeigen und Erkldrungen in geschriebener Form muissen dem Empfénger zugehen, von ihm dauerhaft aufbewahrt werden kénnen
(ausdrucken oder abspeichern, wie etwa bei Fax oder Email, aber nicht SMS-Nachrichten) und aus dem Text muss die Person des
Erkldrenden zweifelsfrei hervorgehen. Anzeigen und Erkldrungen in Schriftform sind selbstversténdlich auch glltig, bloB miindliche
aber unwirksam. Schriftform bedeutet, dass dem Erkldrungsempfdnger das Original der Erkldrung mit eigenhdndiger Unterschrift des
Erkldrenden zugehen muss.

3. /:\:nderungen der Anschrift des Versicherungsnehmers sind dem Versicherer bekannt zu geben. Solange der Versicherungsnehmer die
Anderung seiner Anschrift nicht bekannt gibt, gelten Zusendungen des Versicherers an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift als dem
Versicherungsnehmer zugegangen.

Artikel 23
Welches Recht ist anzuwenden?

Es gilt 6sterreichisches Recht.

Erlauterungen zu den Abweichungen der Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gegeniiber den
unverbindlichen Musterbedingungen des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs

Artikel 6: Den Vertragen wird die Allgemeine Sterbetafel 2000/02 firr Osterreich zugrunde gelegt.

Artikel 8, Pkt. 2 und 3: Zum besseren Verstandnis werden einzelne Bestimmungen Uber Risikoausschllisse, die in einem Punkt (MB, Art. 8 Pkt. 2)
komprimiert waren, in zwei Punkten, ohne inhaltliche Verdnderungen gegenliber den Musterbedingungen, dargestellt.

Artikel 9, Pkt. 3: Zum besseren Verstandnis wurde die Bestimmung Uber die Einschréankung der Obliegenheit der Verstandigungspflicht (MB,
Art. 9, Pkt. 3), mit dem logisch zusammengehdrenden Punkt des selben Artikels, ohne inhaltliche Verdnderung gegentiber den Musterbedingungen,
zusammengefalit.

Artikel 12: Der Versicherer bestimmt die Prémienanpassung als einen integrierten Inhalt der Vertragsvereinbarung. Auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmung des § 14b KHVG wird als MaBstab fur die Pramiendnderung die Entwicklung des Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungs-
preisindex (KVLPI) 2016, herangezogen.

Die Pramienanpassung erfolgt gemaB der Entwicklung des zur Hauptfalligkeit des Vertrages letztaktuellen endgultigen monatlichen Indexwertes.
Im Zeitpunkt der Hauptfalligkeit/des Vertragsabschlusses ist der Indexwert fiir den Monat der Hauptfalligkeit/des Vertragsabschlusses/regelméaBig
nicht verfligbar. Die Bundesanstalt Statistik Austria ermittelt und veréffentlicht monatlich den Indexwert flir den dritten vorangehenden Monat als
vorlaufige Zahl. Gleichzeitig wird der Indexwert flr den vierten vorangehenden Monat als endgtiltige Zahl veréffentlicht. DemgemaB wird dieser
endgultige monatliche Indexwert als maBgeblicher Indexwert herangezogen.

Es wird vereinbart, dass in den ersten 12 Monaten nach Versicherungsbeginn keine Pramienanpassung erfolgt.

Artikel 13: Es wird vereinbart, dass in den ersten 12 Monaten nach Versicherungsbeginn keine Pramienanpassung erfolgt.

Artikel 15: Bei Personen-, Kombinationskraftwagen (auch Taxi/Mietwagen), Wohnmobilen bis 3,5 t Gesamtgewicht und Lastkraftwagen bis 1,5 t
Nutzlast wird bei der Pramienbemessung der Schadenverlauf berticksichtigt.

Artikel 15a: Ergdnzend zu den Musterbedingungen wird bedingungsgemaB ein Schadenersatzbeitrag verankert, welcher nach festgelegten
Kriterien vorgeschrieben wird.

Artikel 18: Das Mindesterfordernis fir die Kennzeichenhinterlegung bei der Vereinbarung des Ruhens des Vertrages wird von sechs auf drei Monate
verkurzt.

Artikel 22: Zum besseren Verstandnis wurde abweichend von den Musterbedingungen eine ausflhrlichere Definition der geschriebenen Form von
Erklarungen gewahlt.

Weiters wurde die in § 10 VersVG enthaltene Regelung betreffend Wohnsitzadnderung prazisiert.

Zur besseren Lesbarkeit wurde der Artikel in Punkten gegliedert.
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Abschnitt Il

Artikel 16 Subsidiare Kfz-Haftpflichtversicherung

Abschnitt 1

Artikel 1
Gegenstand der Versicherung, versicherte Personen

1.

3.1.

3.2.

Die Versicherung umfaBt die Befriedigung begriindeter Ersatzanspriiche der versicherten Personen, die gegen einen Dritten bestehen,
soferne ein ausléandischer Kraftfahrzeughaftpflichtversicherer oder eine Vereinigung von Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern fir diesen
einzutreten hat.

Voraussetzung flr eine Leistungspflicht des Versicherers ist die Haftung des Unfallgegners fir den Eintritt des Unfalles aufgrund der zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalles am Unfallort geltenden gesetzlichen Vorschriften. Der vom Versicherer zu leistende Schadenersatz wird
nach &sterreichischen Verhaltnissen bemessen.

Der Versicherer erbringt die Leistung, wenn der Versicherungsfall

durch die Verwendung des versicherten Fahrzeuges im 6rtlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) eintritt.

Versicherungsschutz haben der Versicherungsnehmer, der Halter, der Eigentimer und die berechtigten Insassen des in der Polizze
bezeichneten Fahrzeuges sowie deren Familienangehdrige;

durch die Verwendung fremder im &rtlichen Geltungsbereich von zur gewerbsméaBigen Vermietung von Kraftfahrzeugen berechtigten
Firmen ohne Beistellung eines Lenkers (Selbstfahrermietfahrzeuge) gemieteter Fahrzeuge eintritt.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich bei Anmietung eines Kraftfahrzeuges im Ausland auf den Versicherungsnehmer, Halter und deren
Familienangehorige, sofern der Versicherungsfall wahrend einer gemeinsamen Reise eintritt.

Soweit der Versicherer die Anspriiche der versicherten Person nach &sterreichischem Schadenersatzrecht abgefunden hat, sorgt der
Versicherer fur die Einbringlichmachung allfélliger nach dem auf den Versicherungsfall anzuwendenden Recht bestehender weiterer
Schadenersatzanspriiche.

Die Austibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht nur dem Versicherungsnehmer zu.

Artikel 2

Versicherungsfall

Versicherungsfall ist ein Unfall, der sich im 6rtlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) zwischen im Ausland zugelassenen Fahrzeugen und dem
von der versicherten Person gelenkten Fahrzeug ereignet, wodurch versicherte Personen verletzt oder getétet werden oder Sachen, die im
Eigentum der versicherten Personen stehen, beschadigt, zerstort werden oder abhanden kommen.

Artikel 3
Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht fiir Versicherungsfélle, die sich in den nachstehenden Staaten ereignen:
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innerhalb der Européischen Union (d.h. in Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern und Osterreich)

sowie in Andorra, GroBbritannien, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San Marino, Schweiz und im Vatikanstaat.



Artikel 4
Versicherungssumme, Héhe der Versicherungsleistung

1. Die fur das versicherte Fahrzeug vertraglich vereinbarte Kfz-Haftpflichtversicherungssumme bildet auch die Hochstentschadigungsgrenze
bei einem Versicherungsfall im értlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3).

2. Die Hohe des Anspruches der versicherten Person wird nach dsterreichischem Recht bestimmt.

3. Leistungen, die auslandische Kraftfahrzeughaftpflichtversicherer oder eine Vereinigung von ausléandischen Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern
erbringt oder erbracht hat, kénnen beim Versicherer nicht mehr eingefordert werden.
Umgekehrt kénnen auch Leistungen, die der Versicherer erbringt oder erbracht hat, nicht mehr beim ausléndischen Kraftfahrzeug-
haftpflichtversicherer oder einer Vereinigung von ausléndischen Krattfahrzeughaftpflichtversicherern eingefordert werden.

4. Steht der versicherten Person ein Schadenersatzanspruch gegen einen Dritten zu, so geht der Anspruch auf den Versicherer Uber, soweit
dieser der versicherten Person den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil der versicherten Person geltend gemacht werden.
Gibt die versicherte Person ihren Anspruch gegen den Dritten oder ein zur Sicherung des Anspruches dienendes Recht auf, so wird der
Versicherer von seiner Ersatzpflicht insoweit frei, als er aus dem Anspruch oder dem Recht hatte Ersatz erlangen kénnen.

5. Darlber hinausgehende Anspriiche des Versicherungsnehmers bleiben davon unberthrt.

Artikel 5
Beginn des Versicherungsschutzes, Versicherungsperiode, vorlaufige Deckung

1. Flr einen kirzeren Zeitraum als ein Jahr kann der Versicherungsvertrag nicht geschlossen werden.

2. Die erste oder die einmalige Pramie einschlieBlich Geblhren und Versicherungssteuer ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushandigung
der Polizze und Aufforderung zur Pramienzahlung zu zahlen (Einlésung der Polizze). Die Folgepréamien einschlieBlich Gebihren und
Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze angefihrten Hauptfalligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils
vereinbarten Falligkeitsterminen zu entrichten.

3. Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers flhren. Die Voraussetzungen und Begrenzungen derlLeistungsfreiheit sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39 und 39a VersVG).

4. Der Versicherungsschutz tritt grundséatzlich mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn in Kraft. Wird die Polizze erst danach ausgehan-
digt, dann aber die Prémie binnen 14 Tagen oder danach ohne schuldhaften Verzug gezahlt, ist der Versicherungsschutz ab dem verein-
barten Versicherungsbeginn gegeben.

5. Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung beginnen (vorlaufige Deckung), ist die ausdrickliche Zusage der vorlaufigen Deckung
durch den Versicherer erforderlich. Die Ausstellung der Versicherungsbestétigung geméaB § 61 Abs. 1 KFG bewirkt die Ubernahme einer
vorlaufigen Deckung. Die vorlaufige Deckung endet bei Annahme des Antrages mit der Einldsung der Polizze. Sie tritt auBer Kraft, wenn der
Antrag unverandert angenommen und der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ersten oder der einmaligen Pramie schuldhaft in
Verzug gerat (Pkt. 3).

Artikel 6
Risikoausschliisse

Nicht vom Versicherungsschutz umfaBt sind Ersatzanspriiche

1. des Versicherungsnehmers gegen eine mitversicherte Person bzw. Anspriiche eines Mitversicherten gegen den Versicherungsnehmer
sowie von mitversicherten Personen untereinander;

2. aus der Verwendung des gegnerischen Fahrzeuges, soferne keine Eintrittspflicht eines Kraftfahrzeughaftpflichtversicherers oder einer
Vereinigung von Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern besteht;

3. aus der Verwendung des versicherten Fahrzeuges bei einer kraftfahrsportlichen Veranstaltung, bei der es auf die Erzielung einer
Hoéchstgeschwindigkeit ankommt, oder ihren Trainingsfahrten;

4. die mit Aufruhr, inneren Unruhen, Kriegsereignissen, Verfigungen von Hoher Hand, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang
mit hoheitsrechtlichen Anordnungen aufgrund einer Ausnahmesituation an eine Personenmehrheit gerichtet sind, und Erdbeben unmittel-
bar oder mittelbar zusammenhangen;

5. die besonderen Bestimmungen Uber die Haftung fiir Nuklearschaden unterliegen.

Artikel 7
Obliegenheiten

1. Als Obliegenheiten, die zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der Gefahr dem Versicherer gegen-
Uber zu erflllen sind und deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur
Leistung geméB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 2 VersVG (siche Anhang) bewirkt, werden bestimmt
daB der Lenker zum Lenken des Kraftfahrzeuges nach den am Unfallsort geltenden kraftfahrrechtlichen Vorschriften berechtigt ist;

1.2. daB sich der Lenker nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrachtigten Zustand im Sinne der am Unfallsort geltenden StraBen-
verkehrsvorschriften befindet.
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2. Als Obliegenheiten, deren Verletzung nach Eintritt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 3 VersVG (siehe Anhang) bewirkt werden bestimmt,

2.1. im Falle der Verletzung von Personen arztliche Hilfe in Anspruch zu nehmen und sich behandeln zu lassen;

2.2. den Unfall polizeilich aufnehmen zu lassen;

2.3. dem Versicherer den Versicherungsfall unter mdglichst genauer Angabe des Sachverhaltes und die Einleitung eines damit im
Zusammenhang stehenden verwaltungsbehdrdlichen oder gerichtlichen Verfahrens anzuzeigen;

2.4. zur Feststellung von Schadenersatzanspriichen, die eine versicherte Person wegen eines erlittenen Personenschadens hat, sich durch vom
Versicherer benannte Arzte untersuchen zu lassen. Die hiefilr notwendigen Kosten trégt der Versicherer;

2.5. daB die Arzte, die versicherte Personen auch aus anderen Anldssen behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer, Versicherungs-
trager und Behdrden zu erméchtigen sind, alle erforderlichen Auskinfte zu erteilen;

2.6. daB die versicherte Person verpflichtet ist, beim Eintritt des Versicherungsfalles nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen des Versicherers zu befolgen. Wenn es die Umstande gestatten, hat die versicherte Person
solche Weisungen einzuholen. Bei Verletzung einer solchen Verpflichtung ist der Versicherer nach den Bestimmungen des § 62 VersVG
leistungsfrei;

2.7. daB der Versicherte vor Beginn der Wiederinstandsetzung bzw. vor Verfligung tber das beschadigte Fahrzeug die Zustimmung des Versi-
cherers einzuholen hat, soweit dies billigerweise zugemutet werden kann.

Artikel 8
Pramienanpassungsklausel

1. Die Pramie unterliegt gemaB § 14b KHVG einer vertraglich vereinbarten jahrlichen Anpassung zur Hauptfalligkeit entsprechend der
Verénderung des von der Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex (KVLPI)
2016, bzw. bei dessen Entfall des an seine Stelle tretenden Index.

2. Fur die Berechnung des AusmaBes der Veranderung wird der endglltige Indexwert fir den vier Monate vor Hauptfalligkeit des Vertrages
liegenden Monat mit dem entsprechenden Indexwert des Vorjahres, bei erstmaliger Anpassung mit dem endglltigen Indexwert fir den
vier Monate vor Vertragsbeginn liegenden Monat, verglichen und die prozentuelle Verédnderung ermittelt.

Die Pramienanpassung erfolgt entsprechend dieser prozentuellen Veradnderung zur Hauptfalligkeit des Vertrages als Prémienerhdhung
oder Pramienabsenkung.

3. Préamienanpassungen auf Grund der Punkte 1. — 2. werden nicht in kirzeren als einjahrigen Abstédnden vorgenommen; sie werden friihe-
stens ab dem Zeitpunkt der Versténdigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige Pramienanpassung
erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

4. Wird die Prémie auf Grund der Bestimmungen der Punkte 1. — 2. erhéht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen
eines Monates, nachdem ihm der Versicherer die erhdhte Pramie und den Grund der Erhdhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung
wird mit Ablauf eines Monates wirksam, friihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Prémienerhéhung.

Auf sein Kiindigungsrecht ist der Versicherungsnehmer bei der Verstandigung tber die Pramienerhéhung ausdriicklich hinzuweisen.

Artikel 9
Tarifanderung

1. Der Versicherer ist berechtigt, bei der Veranderung des Risikos durch

- Anderung der Haufigkeit der Inanspruchnahme von vertraglich vorgesehenen Leistungen;

- Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Rechtsnormen sowie nachhaltige Anderung der Rechtsprechung, sofern sie auf die vom
Versicherer getragene Gefahr EinfluB haben;

- Anderungen der durch Gesetz, Verordnung, sonstigen behérdlichen Akt festgesetzten Ersatzleistungen;
seinen allgemein verwendeten Tarif, unbeschadet einer allfélligen Indexregelung, mit Wirksamkeit auf bestehende Vertrédge anzupassen.

2. Pramienerhdhungen aufgrund der Bestimmung des Pkt. 1 kénnen nicht in kirzeren als einjahrigen Abstédnden vorgenommen werden.
Sie werden friihestens ab dem Zeitpunkt der Verstandigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige
Prémienanpassung erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

3. Wird derTarif aufgrund der Bestimmung des Pkt. 1 erhoht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen eines Monates,
nachdem der Versicherer ihm die erhéhte Pramie und den Grund der Erh6hung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kindigung wird mit Ablauf
eines Monates wirksam, friihestens mit dem Wirksamwerden der Pramienerh6hung.

Artikel 10
Abtretungs-, Verpfandungsverbot

Versicherungsanspriiche durfen vor ihrer endgultigen Feststellung ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers weder abgetreten noch
verpfandet werden.

Artikel 11
Wegfall des Versicherungsschutzes

1. Wird das in der Polizze bezeichnete Fahrzeug verduBert oder féllt es auf sonstige Weise weg, endet der Versicherungsschutz. Die
VeréduBerung und der sonstige Wegfall des versicherten Fahrzeuges ist dem Versicherer innerhalb eines Monates anzuzeigen.

2. Der Versicherungsschutz endet auch, wenn der bei demselben Versicherer bestehende Haftpflichtversicherungsvertrag oder der
+Tip&Tat KfzAktiv-Vertrag“ endet oder der Versicherungsvertrag voriibergehend ruht (siehe Artikel 13).
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Artikel 12
Vertragsdauer, Kiindigung

1. Der Versicherungsvertrag verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn er nicht einen Monat vor Ablauf geklindigt wird.

2. Fir die Kiindigung nach Eintritt des Versicherungsfalles gilt § 158 VersVG.

Artikel 13

Ruhen des Vertrages

Der Versicherungsnehmer kann fir die Zeit von mindestens drei Monaten Ruhen des Versicherungsvertrages verlangen, wenn er das Fahrzeug
gemaB § 43 KFG abgemeldet oder den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln gemaB § 52 KFG hinterlegt hat.

Artikel 14

Anzuwendendes Recht

1. Zur Feststellung der Haftung fur entstandene Schaden sind die jeweiligen am Unfallort zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles geltenden
gesetzlichen Vorschriften zugrundezulegen.

2. Die Héhe der Anspriiche wird nach &sterreichischem Recht bestimmt.
3. Bei Meinungsverschiedenheiten des Versicherungsnehmers mit dem Versicherer ist Osterreichisches Recht anzuwenden.
4. Alle Erklarungen und Informationen des Versicherungsnehmers, Versicherten und sonstigen Dritten im Zusammenhang mit dem

Versicherungsvertrag bedurfen zu ihrer Glltigkeit der geschriebenen Form (schriftlich jedoch ohne Unterschrift). Die Erklarungen und
Informationen missen dem Empfanger zugehen, von ihm dauerhaft aufbewahrt werden kénnen (ausdrucken oder abspeichern, wie etwa
bei Fax oder Email, aber nicht SMS-Nachrichten) und aus dem Text muss die Person des Erklarenden zweifelsfrei hervorgehen. Schriftliche
Erklarungen und Informationen (mit Unterschrift) sind selbstversténdlich auch gliltig, bloB mundliche aber unwirksam.

5. Anderungen der Anschrift des Versicherungsnehmers sind dem Versicherer bekannt zu geben. Solange der Versicherungsnehmer die
Anderung seiner Anschrift nicht bekannt gibt, gelten Zusendungen des Versicherers an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift als dem
Versicherungsnehmer zugegangen.

Artikel 15
Gerichtsstand

Der Versicherungsnehmer kann Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag auch bei dem Gericht geltend machen, in dessen Sprengel er seinen
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Abschnitt Il

Artikel 16
Subsididre Kfz-Haftpflichtversicherung

1. Die Versicherung umfaBt auch die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen gegen den Versicherungsnehmer oder Halter oder gegen Familienangehdrige auf einer gemeinsamen Reise
erhoben werden, wenn durch die Verwendung eines fremden, im Ortlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) von einer Firma, die zur
gewerbsmaBigen Vermietung von Kraftfahrzeugen ohne Beistellung eines Lenkers (Selbstfahrermietfahrzeuge) berechtigt ist, gemiete-
ten Kraftfahrzeuges Personen verletzt oder getdtet werden, Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kommen oder ein
Vermodgensschaden verursacht wird, der weder Personen- noch Sachschaden ist (bloBer Vermdgensschaden).

2. Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als nicht aus einer anderen fiir das verwendete Kraftfahrzeug abgeschlossenen Kfz-Haftpflicht-
versicherung Versicherungsschutz gewahrt wird.

3. Der Versicherer haftet je Versicherungsfall bis zur vertraglich vereinbarten Versicherungssumme.
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Anhang
Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz (VersVG)

§ 6 (1) Ist im Vertrag bestimmt, daB bei Verletzung einer Obliegenheit, die vor dem Eintritt des Versicherungsfalles dem Versicherer gegentiber
zu erflllen ist, der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei sein soll, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung
als eine unverschuldete anzusehen ist. Der Versicherer kann den Vertrag innerhalb eines Monates, nachdem er von der Verletzung Kenntnis
erlangt hat, ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, es sei denn, daB die Verletzung als eine unverschuldete anzusehen ist. Kiindigt der
Versicherer innerhalb eines Monates nicht, so kann er sich auf die vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen.

(1 a) Bei der Verletzung einer Obliegenheit, die die dem Versicherungsvertrag zugrundeliegende Aquivalenz zwischen Risiko und Pramie aufrecht-
erhalten soll, tritt die vereinbarte Leistungsfreiheit auBerdem nur in dem Verhéltnis ein, in dem die vereinbarte hinter der fir das héhere Risiko tarif-
méaBig vorgesehenen Pramie zurlickbleibt. Bei der Verletzung von Obliegenheiten zu sonstigen bloBen Meldungen und Anzeigen, die keinen EinfluB
auf die Beurteilung des Risikos durch den Versicherer haben, tritt Leistungsfreiheit nur ein, wenn die Obliegenheit vorsétzlich verletzt worden ist.
(2) Ist eine Obliegenheit verletzt, die vom Versicherungsnehmer zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhltung einer Erhdhung
der Gefahr dem Versicherer gegeniiber - unabhangig von der Anwendbarkeit des Abs. 1 a - zu erflllen ist, so kann sich der Versicherer auf die
vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen, wenn die Verletzung keinen EinfluB auf den Eintritt des Versicherungsfalles oder soweit sie keinen
EinfluB auf den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat.

(3) Ist die Leistungsfreiheit fur den Fall vereinbart, daB3 eine Obliegenheit verletzt wird, die nach dem Eintritt des Versicherungsfalles dem Versicherer
gegenuber zu erfiillen ist, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht.
Wird die Obliegenheit nicht mit dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht des Versicherers zu beeinflussen oder die Feststellung solcher Umstande
zu beeintrachtigen, die erkennbar fir die Leistungspflicht des Versicherers bedeutsam sind, so bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet,
soweit die Verletzung weder auf die Feststellung des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer oblie-
genden Leistung EinfluB gehabt hat.

(4) Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer Obliegenheit zum Rucktritt berechtigt sein soll, ist unwirksam.

(5) Der Versicherer kann aus der fahrlassigen Verletzung einer vereinbarten Obliegenheit Rechte nur ableiten, wenn dem Versicherungsnehmer
vorher die Versicherungsbedingungen oder eine andere Urkunde zugegangen sind, in der die Obliegenheit mitgeteilt wird.

§ 23 (1) Nach AbschluB des Vertrages darf der Versicherungsnehmer ohne Einwilligung des Versicherers weder eine Erhéhung der Gefahr vorneh-
men noch ihre Vornahme durch einen Dritten gestatten.

§ 27 (1) Tritt nach dem AbschluB3 des Vertrages unabhangig vom Willen des Versicherungsnehmers eine Erhéhung der Gefahr ein, so ist der
Versicherer berechtigt, das Versicherungsverhéltnis unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat zu kiindigen. Das Kindigungsrecht
erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgelbt wird, in dem der Versicherer von der Erhéhung der Gefahr Kenntnis
erlangt hat, oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Erhéhung bestanden hat.

§ 38 (1) Ist die erste oder einmalige Prémie innerhalb von 14 Tagen nach dem AbschluB3 des Versicherungsvertrags und nach der Aufforderung
zur Prémienzahlung nicht gezahlt, so ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Es gilt als
Rucktritt, wenn der Anspruch auf die Pramie nicht innerhalb dreier Monate vom Falligkeitstag an gerichtlich geltend gemacht wird.

(2) Ist die erste oder einmalige Prémie zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls und nach Ablauf der Frist des Abs. 1 noch nicht gezahlt, so ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen Zahlung der Pramie ohne
sein Verschulden verhindert war.

(3) Die Aufforderung zur Pramienzahlung hat die im Abs. 1 und 2 vorgesehenen Rechtsfolgen nur, wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer
dabei auf diese hingewiesen hat.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten I6st die Rechtsfolgen der Abs. 1 und 2 nicht aus.

§ 39 (1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, so kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten schriftlich eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen bestimmen; zur Unterzeichnung genligt eine Nachbildung der eigenhé&ndigen Unterschrift. Dabei
sind die Rechtsfolgen anzugeben, die nach Abs. 2 und 3 mit dem Ablauf der Frist verbunden sind. Eine Fristbestimmung, ohne Beachtung dieser
Vorschriften, ist unwirksam.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach dem Ablauf der Frist ein und ist der Versicherungsnehmer zur Zeit des Eintrittes mit der Zahlung der Folge-
prémie im Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen
Zahlung ohne sein Verschulden verhindert war.

(3) Der Versicherer kann nach dem Ablauf der Frist das Versicherungsverhéltnis ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist kiindigen, wenn der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung im Verzug ist. Die Kiindigung kann bereits mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, da
sie mit Fristablauf wirtksam wird, wenn der Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt mit der Zahlung im Verzug ist; darauf ist der Versicherungs-
nehmer bei der Kiindigung ausdricklich aufmerksam zu machen. Die Wirkungen der Kiindigung fallen fort, wenn der Versicherungsnehmer inner-
halb eines Monates nach der Kiindigung oder, falls die Kiindigung mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monates nach
dem Ablauf der Zahlungsfrist die Zahlung nachholt, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten 16st die Rechtsfolgen der Abs. 1 bis 3 nicht aus.

§ 39a (1) Ist der Versicherungsnehmer bloB mit nicht mehr als 10 vH der Jahrespréamie, héchstens aber mit 60 Euro im Verzug, so tritt eine im § 38
oder § 39 vorgesehene Leistungsfreiheit des Versicherers nicht ein.

§ 68 (1) Besteht das versicherte Interesse beim Beginn der Versicherung nicht oder gelangt, falls die Versicherung fiir ein kiinftiges Unternehmen
oder sonst fiir ein kiinftiges Interesse genommen ist, das Interesse nicht zur Entstehung, so ist der Versicherungsnehmer von der Verpflichtung zur
Zahlung der Pramie frei; der Versicherer kann eine angemessene Geschéaftsgebiihr verlangen.

(2) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, so gebihrt dem Versicherer die Pramie, die er hatte erheben kdnnen,
wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, in welchem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt.
(3) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung durch ein Kriegsereignis oder durch eine behordliche MaBnahme aus AnlaB
eines Krieges weg, oder ist der Wegfall des Interesses die unvermeidliche Folge eines Krieges, so geblhrt dem Versicherer nur der Teil der
Pramie, welcher der Dauer der Gefahrtragung entspricht.

(4) In den Fallen der Abs. 2 und 3 sind die dem Versicherungsnehmer zurlickzuerstattenden Préamienteile erst nach Kriegsende zu zahlen.

§ 69 (1) Wird die versicherte Sache vom Versicherungsnehmer verduBert, so tritt an die Stelle des VerauBerers der Erwerber in die wahrend der
Dauer seines Eigentums aus dem Versicherungsverhaltnis sich ergebenden Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers ein.

(2) Fur die Pramie, welche auf die zur Zeit des Eintrittes laufende Versicherungsperiode entfallt, haften der VerauBerer und der Erwerber zur
ungeteilten Hand.
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(3) Der Versicherer hat die VerauBerung in Ansehung der durch das Versicherungsverhaltnis gegen ihn begriindeten Forderungen erst dann gegen
sich gelten zu lassen, wenn er von ihr Kenntnis erlangt; die Vorschriften der §§ 1394 bis 1396 des Allgemeinen burgerlichen Gesetzbuches sind
entsprechend anzuwenden.

§ 70 (1) Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber das Versicherungsverhéltnis unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.
Das Kundigungsrecht erlischt, wenn der Versicherer es nicht innerhalb eines Monates von dem Zeitpunkt an ausubt, in welchem er von der
VerduBerung Kenntnis erlangt hat.

(2) Der Erwerber ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis zu kiindigen; die Kiindigung kann nur mit sofortiger Wirkung oder auf den SchiuB
der laufenden Versicherungsperiode erfolgen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monates nach dem Erwerb ausgetbt
wird; hatte der Erwerber von der Versicherung keine Kenntnis, so bleibt das Kiindigungsrecht bis zum Ablauf eines Monates von dem Zeitpunkt
an bestehen, in welchem der Erwerber von der Versicherung Kenntnis erlangt hat.

(3) Wird das Versicherungsverhaltnis aufgrund dieser Vorschriften gekiindigt, so hat der VerauBerer dem Versicherer die Prémie zu zahlen; der
Erwerber haftet in diesen Fallen fur die Pramie nicht.

§ 71 (1) Die VerauBerung ist dem Versicherer unverziglich anzuzeigen. Wird die Anzeige weder vom Erwerber noch vom VerduBerer unverziglich
erstattet, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsfall spéter als einen Monat nach dem Zeitpunkt
eintritt, in welchem die Anzeige dem Versicherer hatte zugehen mussen.

(2) Die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung bleibt bestehen, wenn ihm die VerduBerung in dem Zeitpunkt bekannt war, in welchem ihm
die Anzeige hatte zugehen mussen, oder wenn die Anzeige nicht vorséatzlich unterlassen worden ist und die VerauBerung keinen EinfluB auf den
Eintritt des Versicherungsfalles oder soweit sie keinen EinfluB auf den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat. Das gleiche
gilt, wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt ist.

§ 150 (1) Die Versicherung umfaBt die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten, die durch die Verteidigung gegen den von einem Dritten
geltend gemachten Anspruch entstehen, soweit die Aufwendung der Kosten den Umstanden nach geboten ist. Dies gilt auch dann, wenn sich
der Anspruch als unbegriindet erweist. Die Versicherung umfaBt auch die Kosten der Verteidigung in einem Strafverfahren, das wegen einer Tat
eingeleitet wurde, welche die Verantwortlichkeit des Versicherungsnehmers einem Dritten gegenliber zur Folge haben kdnnte, sofern diese Kosten
auf Weisung des Versicherers aufgewendet wurden. Der Versicherer hat die Kosten auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschieBen.

§ 158 (1) Hat nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles der Versicherer seine Verpflichtung zur Leistung der Entschadigung dem Versicherungs-
nehmer gegentiber anerkannt oder die Leistung der félligen Entschadigung verweigert, so ist jeder Teil berechtigt, das Versicherungsverhéltnis zu
kindigen. Das gleiche gilt, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Weisung erteilt, es Gber den Anspruch des Dritten zum Rechts-
streit kommen zu lassen.

(2) Die Kiindigung ist nur innerhalb eines Monates seit der Anerkennung der Entschadigungspflicht oder der Verweigerung der Entschadigung
oder seit Eintritt der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteiles zuldssig. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von
einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht flr einen spateren Zeitpunkt als den SchiuB der laufenden Versicherungsperiode
kundigen.

§ 158 h Die Vorschriften tber die VerauBerung der versicherten Sache gelten sinngemas.
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Auszug aus dem Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsgesetz 1994
(KHVG 1994)

§ 9. (1) Der Versicherer hat, unbeschadet einer darliber hinausgehenden Vereinbarung, in jedem Versicherungsfall Versicherungsleistungen bis zu
dem sich aus den folgenden Bestimmungen ergebenden Betrag zu erbringen (gesetzliche Versicherungssumme).

(2) Vorbehaltlich der Abs. 5 und 6 ist die gesetzliche Versicherungssumme eine Pauschalversicherungssumme, die Personenschaden und
Sachschéaden umfaBt.

(3) Die Pauschalversicherungssumme betragt

1. fir Omnibusse mit nicht mehr als 19 Platzen (Sitz- und Stehplatzen) auBer dem Lenkerplatz sowie Lastkraftwagen mit mehr als acht, jedoch-
nicht mehr als 19 Platzen auBer dem Lenkerplatz 15 200 000 Euro,

2. fir Omnibusse und Lastkraftwagen mit mehr als 19 Platzen fUr je weitere angefangene flnf Platze zusétzlich 3 800 000 Euro,

3. fir Omnibusanh&nger mit nicht mehr als 10 Platzen 7 600 000 Euro und fir je weitere angefangene funf Platze zusétzlich 3 800 000 Euro,

4. flr alle anderen Fahrzeuge 7 600 000 Euro.

(4) Innerhalb der Pauschalversicherungssumme sind jedenfalls
1. alle Personenschaden

a) bei Omnibussen mit nicht mehr als 19 Platzen (Sitz- und Stehpléatzen) auBer dem Lenkerplatz sowie Lastkraftwagen mit mehr als acht,
jedochnicht mehr als 19 Platzen auBer dem Lenkerplatz bis zu 13 900 000 Euro,

b) bei Omnibussen und Lastkraftwagen mit mehr als 19 Platzen fir je weitere angefangene fiinf Platze bis zu 3 800 000 Euro,

c) bei Omnibusanhangern mit nicht mehr als zehn Platzen bis zu 6 300 000 Euro und fiir je weitere angefangene fliinf Platze zusétzlich bis
zu 3 800 000 Euro,

d) bei allen anderen Fahrzeugen bis zu 6 300 000 Euro,

2. alle Sachschéaden bis zu 1 300 000 Euro
voll zu decken.

(5) Zusatzlich zur Pauschalversicherungssumme betrégt die gesetzliche Versicherungssumme fiir bloBe Vermdgensschaden 80 000 Euro.

(6) FUr Fahrzeuge, mit denen gefahrliche Giter gemaB den in § 2 Z 1 des Gefahrgutbeférderungsgesetzes, BGBI. | Nr. 145/1998, angefiihrten
Vorschriften beférdert werden und die gemaB diesen Vorschriften zu kennzeichnen sind, betrégt die gesetzliche Versicherungssumme

1. fir die Tétung oder Verletzung einer Person 7 600 000 Euro,

2. fur die Tétung oder Verletzung mehrerer Personen 15 200 000 Euro,
3. fur Sachschéden insgesamt 15 200 000 Euro,

4. fir bloBe Vermdgensschaden 80 000 Euro.

§ 14. (1) Der Versicherungsvertrag endet, wenn er

1. mit einem Monatsersten, 0 Uhr, begonnen hat, ein Jahr nach diesem Zeitpunkt,

2. zu einem anderen Zeitpunkt begonnen hat, mit dem nachstfolgenden Monatsersten, 0 Uhr, nach Ablauf eines Jahres,
es sei denn, es wurde eine kirzere Laufzeit als ein Jahr vereinbart.

(2) Der Versicherungsvertrag verlangert sich um jeweils ein Jahr, wenn er nicht spatestens einen Monat vor Ablauf schriftlich gekiindigt worden
ist. Betragt die Laufzeit weniger als ein Jahr, so endet der Vertrag, ohne daB es einer Kiindigung bedarf.

§ 14a. (1) Ubt der Versicherer ein Recht zur einseitigen Erhdhung der vereinbarten Prémie aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag binnen eines Monates kiindigen. Die Frist zur Auslibung des Kiindigungsrechtes beginnt zu laufen, sobald der Versicherer
dem Versicherungsnehmer die erhéhte Prdmie und den Grund der Prdmienerhéhung mitgeteilt hat. Die Klindigung wird mit Ablauf eines Monates
wirksam, friihestens jedoch mit Wirksamwerden der Prémienerhéhung.

(2) Der Versicherer hat in der Mitteilung dem Versicherungsnehmer den Grund der Erhéhung klar und versténdlich zu erlautern. Zudem hat er den
Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen, sofern er die Pramienerhéhung nicht bloB auf die Entwicklung eines von der
Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Verbraucherpreisindex (§ 14b Abs. 1) stutzt.

§ 14b. (1) In vertraglichen Pramienanpassungsklauseln kann als MaBstab fir Pradmiendnderungen ein von der Bundesanstalt Statistik Austria
verlautbarter Verbraucherpreisindex herangezogen werden. Allgemeine Vorschriften Uber Vertragsbestimmungen, die eine Anderung des Entgelts
vorsehen, bleiben unberthrt.

(2) Pramienerhéhungen auf Grund von vertraglichen Préamienanpassungsklauseln kdénnen rechtswirksam friihestens nach einem Jahr ab
Versicherungsbeginn und in der Folge nicht in kiirzeren als einjéhrigen Abstadnden vorgenommen werden.

(3) Die Erklarung einer riickwirkenden Erhéhung der Pramie ist unwirksam; die Erklarung wirkt erst ab ihrem Zugang an den Versicherungsnehmer.

§ 24. (1) Ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung dem Versicherungsnehmer gegentiber ganz oder teilweise frei, so bleibt gleichwohl
seine Verpflichtung in Ansehung des Dritten bestehen.

(2) Ein Umstand, der das Nichtbestehen oder die Beendigung des Versicherungsverhéltnisses zur Folge hat, wirkt in Ansehung des Dritten erst
nach Ablauf von drei Monaten, nachdem der Versicherer diesen Umstand gemaB § 61 Abs. 4 KFG 1967 angezeigt hat. Das gleiche gilt, wenn das
Versicherungsverhaltnis durch Zeitablauf endet. Der Lauf der Frist beginnt nicht vor der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses.

(3) Die Leistungspflicht des Versicherers beschrankt sich auf den den Vorschriften dieses Bundesgesetzes entsprechenden Umfang. Sie besteht
nicht, insoweit ein anderer Haftpflichtversicherer zur Leistung verpflichtet ist.

(4) Soweit der Versicherer den Dritten aufgrund des Abs. 1 befriedigt, geht die Forderung des Dritten gegen den Versicherungsnehmer auf ihn tiber.
Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Dritten geltend gemacht werden.

(5) Die §§ 158c und 158f des Versicherungsvertragsgesetzes 1958 sind nicht anzuwenden.
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Auszug aus dem Kraftfahrgesetz 1967 (KFG 1967)

§ 43 (1) Die Zulassung eines Krattfahrzeuges oder Anhéngers erlischt, wenn der Zulassungsbesitzer das Fahrzeug bei der Behérde abgemeldet
hat, in deren &rtlichem Wirkungsbereich das Fahrzeug zugelassen ist oder in deren 6rtlichem Wirkungsbereich er seinen Aufenthalt hat. Bei
der Abmeldung sind der Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln abzuliefern. Sollte bei einer Abmeldung mit Chipkartenzulassungsbe-
scheinigung diese noch nicht zugestellt worden sein, so ist sie nach Erhalt unverziglich entwerten zu lassen. Die Ablieferung begriindet keinen
Anspruch auf Entschadigung. Bei Fahrzeugen, die zur Verwendung zur gewerbsmaBigen Beférderung oder zur gewerbsmaBigen Vermietung ohne
Beistellung eines Lenkers bestimmt waren, hat die Behdrde die zustandige gesetzliche Interessenvertretung von der Abmeldung zu versténdigen.

§ 52 (1) Der Zulassungsbesitzer kann den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln fiir sein Fahrzeug fiir eine bestimmte, ein Jahr nicht
Uberschreitende Zeit bei der Behoérde, in deren drtlichem Wirkungsbereich das Fahrzeug zugelassen ist, hinterlegen. Sollte bei einer Hinterlegung
mit Chipkartenzulassungsbescheinigung diese noch nicht zugestellt worden sein, kann vorerst durch Abgabe der befristeten Papierausfertigung
sowie der Kennzeichentafeln hinterlegt werden. Nach Erhalt der Chipkartenzulassungsbescheinigung hat der Zulassungsbesitzer diese jedoch
unverziglich ebenfalls zu hinterlegen. Durch die Hinterlegung wird die Zulassung des Fahrzeuges zum Verkehr (§ 36) nicht beriihrt; sie erlischt
jedoch, wenn der Zulassungsbesitzer nicht vor Ablauf eines Jahres nach der Hinterlegung den Antrag auf Ausfolgung des Zulassungsscheines und
der Kennzeichentafeln gestellt oder neuerlich ihre Hinterlegung verflgt hat.

(2) Der Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln durfen nach ihrer Hinterlegung (Abs. 1) erst wieder ausgefolgt werden, wenn eine
Versicherungsbestatigung gemaB § 61 Abs. 1 vorgelegt wurde.

§ 61 (1) Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer auf Verlangen binnen fiinf Tagen nach der Ubernahme der Verpflichtungen aus einer
vorgeschriebenen Kraftfahrzeug-Haftptlichtversicherung (§ 59) eine Bestétigung tiber die Ubernahme dieser Verpflichtungen, die Versicherungs-
bestatigung. kostenlos auszustellen. Auf der Versicherungsbestétigung ist anzugeben, daB auf den Versicherungsvertrag osterreichisches Recht
anzuwenden ist.

§ 83 Anhanger mit auslandischem Kennzeichen dirfen mit Kraftfahrzeugen mit inlandischem Kennzeichen nur gezogen werden, wenn an ihnen
hinten eine Kennzeichentafel gemaB § 49 Abs 3 angebracht und das ausléndische Kennzeichen durch diese Kennzeichentafel verdeckt ist.
Hiedurch werden die Vorschriften des Zollgesetzes 1955, BGBI Nr. 129, nicht berihrt.

Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiiros der Mitglied-
staaten des Abkommens des Europidischen Wirtschaftsraums und anderen assoziierten
Staaten vom 30. Mai 2002 unterzeichnet haben: (Stand Janner 2012)

Andorra Italien Schweden
Belgien Kroatien Schweiz
Bulgarien Lettland Serbien
Danemark Litauen Slowakei
Deutschland Luxemburg Slowenien
Estland Malta Spanien
Finnland Niederlande Tschechien
Frankreich Norwegen Ungarn
Griechenland Osterreich Zypern
GroBbritannien Polen

Irland Portugal

Island Rumanien

Informationsblatt zur Datenverarbeitung (Stand Mai 2018)

Als Versicherungsunternehmen sind wir uns des hohen Stellenwerts bewusst, den lhre personenbezogenen
Daten genieBen.

Wir, das ist die

Generali Versicherung AG
Landskrongasse 1-3

A-1010 Wien

Firmenbuchnummer: FN 38641a
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien
T +43 1534 01-0

F +43 1 532 09 49-11011
office.at@generali.com

als fir die Verarbeitung Ihrer Daten Verantwortliche.
Im Folgenden finden Sie nahere Informationen dartiber, wie wir lhre Daten verarbeiten.

Unseren Datenschutzbeauftragten kdnnen Sie per E-Mail unter datenschutz.at@generali.com oder per Post
unter der oben genannten Adresse mit dem Adresszusatz ,Datenschutzbeauftragter” kontaktieren.
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lhr Versicherungsverhiltnis

Personenbezogene Daten

Fir die Begriindung eines Versicherungsverhéltnisses mit Ihnen ist es unerldsslich, dass wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten.
Wir bendtigen diese Daten zur Prifung, ob und zu welchen Konditionen ein Versicherungsverhéltnis mit Ihnen zustande kommt und ob im
Leistungsfall ein Versicherungsanspruch besteht. Darliber hinaus verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten zu lhrer sonstigen Betreuung,
wie beispielsweise zur Information (iber Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen, sofern diese fiir Ihr Versicherungsverhéltnis relevant
sind. Unter ,personenbezogenen Daten“ sind jegliche Informationen zu verstehen, die sich auf natlrliche Personen entweder mittelbar oder
unmittelbar beziehen (etwa Namen, Adressen, Daten zum Vertrag).

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverwendung

Wenn Sie bei uns den Abschluss einer Versicherung beantragen, so geben Sie uns personenbezogene Daten sowohl von lhnen wie auch von
Personen, die im Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschluss und der Erfiillung des Versicherungsvertrags stehen, bekannt. Wir verwen-
den lhre Daten und die Daten von Ihnen namhaft gemachter Dritter in unserem berechtigten Interesse als Verantwortliche Ihrer Datenverarbeitung
und in jenem AusmaB, als dies zur ordnungsgeméaBen Begriindung und Abwicklung unseres Versicherungsverhaltnisses mit lhnen notwen-
dig ist. Die Daten aller mit uns bestehenden Vertrdge nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur
Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung oder fiir Auskunftserteilungen. Weiters werden die Daten fiir die Erstellung von Statistiken, z.B.
zur Erfullung aufsichtsrechtlicher Vorgaben oder fur die Entwicklung neuer Tarife, verwendet. Auf Basis allféllig gesondert von Ihnen erteilter
Einwilligungserklarungen verwenden wir lhre Daten auch, um lhnen weitergehende Produktangebote von uns, von anderen Unternehmen
unserer Versicherungsgruppe oder von unseren Geschéftspartnern zu unterbreiten sowie zur Kontaktaufnahme zwecks Qualitats- und
Zufriedenheitsumfragen. Fir manche unserer Versicherungsprodukte ist es notwendig, besonders geschutzte Kategorien lhrer personenbezoge-
nen Daten zu verarbeiten. Hierunter fallen vornehmlich Daten zu lhrer Gesundheit, die wir etwa zur Begriindung und zur Leistungsfallbearbeitung
in der Kranken,- Lebens- oder Unfallversicherung benétigen.

Diese besonderen Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir stets nur im Einklang mit den Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes und - wo gesetzlich erforderlich - aufgrund lhrer im Versicherungsantrag bzw. damit verbundenen Formularen
erteilten Einwilligung.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten flir vorvertragliche und vertragliche Zwecke erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit
dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten) erforderlich sind, verarbeiten wir diese auf Basis einer
gesetzlichen Erméachtigung (z.B. § 11a VersVG) bzw. holen wir zuvor lhre ausdriickliche Einwilligung ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 7 DSG.

Dartiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht). Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in die-
sem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu
wahren. Dies kann insbesondere der Fall sein:

1. zur Werbung fur Produkte der Generali Gruppe sowie fiir Qualitdts- und Zufriedenheitsumfragen, wenn Sie uns hierfur eine Einwilligung erteilt
haben. Fir eine auf lhre Kundenbeduirfnisse besser abgestimmte Werbung oder Angebotslegung verknipfen und analysieren wir die flr unsere
Marketingzwecke relevanten Daten.

2. zurVerhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch
hindeuten kdénnen. Sofern eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, erfolgt eine Verarbeitung nur
gemaB den in der Einwilligungserklarung festgelegten Zwecken und im darin vereinbarten Umfang.

Umfang der Verwendung von Gesundheitsdaten

Sofern Gesundheitsdaten fir die Beurteilung, ob und zu welchen Bedingungen lhr Versicherungsvertrag abgeschlossen werden soll, uner-
lasslich sind, ermitteln wir, Ihre Einwilligung vorausgesetzt, die zur Vertragsbeurteilung erforderlichen Gesundheitsdaten teilweise auch durch
Auskiinfte und Unterlagen von untersuchenden oder behandelnden Arzten, Krankenanstalten, sonstigen Einrichtungen der Krankenversorgung
oder Gesundheitsvorsorge sowie von Sozialversicherungstragern. Davon umfasst sind folgende medizinische Unterlagen: Anamnese,
Entlassungsberichte, samtliche diagnostische Befunde, Infusionsblatt, klinische oder arztliche Aufnahme- und Behandlungsdaten, wobei in
Einzelféllen auch mit weniger Unterlagen das Auslangen gefunden werden kann.

Sofern Gesundheitsdaten zur Beurteilung und Erfiillung von Anspriichen aus einem konkreten Versicherungsfall und zur Uberpriifung erbrachter
Behandlungsleistungen unerlésslich sind, ermitteln wir, lhre Einwilligung vorausgesetzt, Gesundheitsdaten teilweise auch durch Auskinfte von
untersuchenden oder behandelnden Arzten, Krankenanstalten oder sonstigen Einrichtungen der Krankenversorgung oder Gesundheitsvorsorge
Uber Diagnose sowie Art und Dauer der Behandlung. Derartige Auskinfte sind die im Einzelfall zur Beurteilung der Leistungspflicht erforderlichen
Auskiinfte Uiber die mit dem konkreten Versicherungsfall im Zusammenhang stehenden Krankheiten, Unfallfolgen und Gebrechen.

Davon umfasst sind folgende medizinische Unterlagen: Daten zum Grund der stationéren Aufnahme oder ambulanten Behandlung, zu allfalligen
Unfallursachen, zur erbrachten Behandlungsleistung, tber die Aufenthalts- und Behandlungsdauer sowie zur Entlassung aus der stationaren
Behandlung oder deren Beendigung; etwa Anamnese der aktuellen Behandlung/Aufnahme und Statusblatt, Fieberkurve mit Infusionsplan,
séamtliche diagnostische Befunde, OP-Bericht, arztlicher Verlaufsbericht, Andsthesieprotokoll, Verlaufsbericht der pflegerischen MaBnahmen,
Entlassungsbericht, gerichtsmedizinische Befunde, Einsatz-, Behordenprotokolle, wobei in Einzelfdllen auch mit weniger Unterlagen das
Auslangen gefunden werden kann.

In der Krankheitskostenversicherung kénnen Leistungen zwischen dem Versicherer und dem Gesundheitsdienstleister direkt verrechnet
werden. Dazu bedarf es eines Auftrags des im Leistungsfall betroffenen Versicherungsnehmers oder Versicherten, welchen dieser an den
Gesundheitsdienstleister erteilt. Bei Vorliegen dieses Auftrags darf der Versicherer die nachfolgenden Daten beim Gesundheitsdienstleister ohne
ausdrlckliche Einwilligung des Versicherungsnehmers oder Versicherten ermitteln:

1. Zwecks Einholung der Deckungszusage des Versicherers: Daten Uber die Identitdt des Betroffenen, das Versicherungsverhéltnis und die
Aufnahmediagnose (Daten zum Grund der stationédren Aufnahme oder der ambulanten Behandlung sowie zur Frage, ob der Behandlung ein
Unfall zugrunde liegt);
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2. Zwecks Abrechnung und Uberpriifung der Leistungen:
a. Daten Uber die erbrachten Behandlungsleistungen (Daten zum Grund einer Behandlung und zu deren AusmaB) einschlieBlich eines
Operationsberichts;
b. Daten Uber die Dauer des stationédren Aufenthalts oder der Behandlung;
c. Daten uber die Entlassung oder die Beendigung der Behandlung.

Diese Datenermittlung im Rahmen der Direktverrechnung kénnen der betroffene Versicherungsnehmer oder Versicherte jederzeit unter-
sagen. Eine Untersagung konnte zur Folge haben, dass der Versicherer zumindest vorerst die Deckung verweigert und der Versicherungsnehmer
oder Versicherte dadurch fir diejenigen Leistungen zahlungspflichtig bleibt, die sonst gedeckt waren.

Gesundheitsdaten werden grundsétzlich nur gemaB §§ 11 a-d Versicherungsvertragsgesetz verwendet und ohne lhre im Einzelfall ausdricklich
erteilte Einwilligung, nur an folgende Empfanger Ubermittelt: Gesundheitsdienstleister, Sozialversicherungstrager, Riick- oder Mitversicherer, ande-
re Versicherer, die bei der Abwicklung von Anspriichen aus dem Versicherungsfall mitwirken, vom Versicherer herangezogene Sachverstandige,
gesetzliche oder von Ihnen bevollméchtigte Vertreter, Gerichte, Staatsanwaltschaften, Verwaltungsbehdrden, Schlichtungsstellen oder sonstige
Einrichtungen der Streitbeilegung und ihre Organe (z. B. Patientenanwalt) einschlieBlich der von ihnen bestellten Sachversténdigen.

Generali Kundenportal, Generali Apps und Newsletter

Falls Sie einen Zugang zum Generali Kundenportal beantragt haben, stellen wir Ihnen in Ihrem persénlichen Generali Kundenportal Daten zu
Ihrer Person, zu lhren Vertragen und allfalligen Schadenserledigungen und damit in Verbindung stehenden Korrespondenzen sowie je nach abge-
schlossener Versicherung auch Gesundheitsdaten zu Zwecken lhrer Servicierung und benutzerfreundlichen Darstellung zur Verfigung. Die Daten
werden in Ihrem personlichen Generali Kundenportal solange gespeichert, wie das Kundenportal besteht. Kiindigen Sie oder wir lhr Generali
Kundenportal, werden auch die darin gespeicherten Daten geldscht.

Sofern Sie sich die von uns angebotenen Generali Apps auf Ihrem Endgerét (z.B. Smartphone, Tablet) installieren, werden je nach Generali App
gewisse Daten zu lhren Vertrédgen auf Ihrem Endgerat gespeichert. Der Versand von Newslettern erfolgt auf Basis Ihrer Einwilligung anhand der
von lhnen bei der Newsletter-Anmeldung bekannt gegebenen Daten. Sie kénnen jederzeit lhre Einwilligung zum Erhalt von Newslettern widerru-
fen, z.B. mittels Abmelde-Link direkt im Newsletter.

Weitergabe der Daten an Dienstleister

Der Komplexitat heutiger Datenverarbeitungsprozesse ist es geschuldet, dass wir uns mitunter Dienstleister bedienen und diese mit der
Verarbeitung lhrer Daten beauftragen. Manche dieser Dienstleister kénnen sich auBerhalb des Gebiets der Europaischen Union befinden. In
allen Féllen der Inanspruchnahme von Dienstleistern tragen wir jedoch stets dafiir Sorge, dass das européische Datenschutzniveau und die
europaischen Datensicherheitsstandards gewahrt bleiben. Auch kann es im Rahmen unserer Geschaftsfallbearbeitungen erforderlich sein, dass
wir innerhalb unseres Versicherungsunternehmens oder innerhalb unseres Konzerns lhre Daten transferieren oder gemeinschaftlich verarbeiten.
Auch in diesen Féllen bleiben die européaischen Datensicherheitsstandards stets gewahrt. Wenn Sie Naheres dariber erfahren wollen, wie und in
welchem Umfang wir lhre Daten in Ihrem konkreten Geschaftsfall verarbeiten oder an Dienstleister weitergeben und welche Schutzgarantien wir
hierbei ergriffen haben, wenden Sie sich bitte an die oben genannten Kontaktmdglichkeiten.

Sorgfaltspflichten gemaB Finanzmarkt-Geldwaschegesetz

Wir sind geméaB Finanzmarkt-Geldwéschegesetz (FM-GwG) verpflichtet, diverse Sorgfaltspflichten zur Verhinderung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung einzuhalten. Daher haben wir im Rahmen einer Geschéftsbeziehung die Identitét unserer Kunden, dessen vertretungs-
befugte Personen, wirtschaftliche Eigentimer und Treugeber festzustellen und zu Uberprifen. Weiters haben wir den Zweck und die Art der
Geschéftsbeziehung zu bewerten und Informationen tber die Herkunft der eingesetzten Mittel einzuholen. GemaB § 21 FM-GwG sind wir ver-
pflichtet, Kopien der erhaltenen Dokumente und Informationen, die fiir die Erfullung der Sorgfaltspflicht gegenliber unseren Kunden erforderlich
sind, flir die Dauer von fiinf Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung aufzubewahren. Personenbezogene Daten, die ausschlieBlich
aufgrund dieses Bundesgesetzes fir Zwecke der Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung verarbeitet werden, diirfen nicht
in einer Weise weiterverarbeitet werden, die mit diesen Zwecken unvereinbar sind, und sind mit Ablauf der Aufbewahrungsfristen zu I6schen.

Inanspruchnahme von Cloud Leistungen

Als innovatives und zukunftsorientiertes Unternehmen verwenden wir auch Cloud Lésungen.

Wir nutzen die Cloud Services unter anderem auch im Rahmen unserer internen und externen elektronischen Kommunikation sowie fir
Videokonferenzen, flr unsere Terminverwaltung und zum shared document use bei unserer internen Zusammenarbeit.

Mitwirkung von Riickversicherern

Bei der Versicherung bestimmter Risiken arbeiten wir eng mit unseren Rulckversicherern zusammen, welche uns in unserer Risiko- und
Leistungsfallpriifung unterstitzen. Hierzu ist es erforderlich, dass wir Daten zu lhrer Person und zu lhrem Versicherungsverhéltnis mit unseren
Ruckversicherern austauschen. Dieser Datenaustausch erfolgt stets nur zum Zweck der gemeinschaftlichen Priifung lhres Versicherungsrisikos
und lhrer Leistungsfélle, dies unter Beachtung des hierfiir durch das Versicherungsvertragsgesetz vorgesehenen Rahmens. Néhere Informationen
zu allfallig eingesetzten Riickversicherern konnen Sie unter den oben genannten Kontaktmdglichkeiten anfordern.

Mitwirkung von Vermittlern

In lhren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmensgruppe bzw. unse-
rer Kooperationspartner werden Sie durch Vermittler betreut, die Sie mit lhrer Einwilligung auch bei sonstigen Finanzdienstleistungen bera-
ten. Vermittler in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei
Finanzdienstleistungen auch Banken, Wertpapierfirmen und Wertpapierdienstleistungsunternehmen.

Zum Zweck der Betreuung und Beratung erhebt und verarbeitet der Vermittler lhre personenbezogenen Daten sowie alle bei der Wunsch- und
Bedarfserhebung firr die konkrete Erstellung eines Vorschlages, Offertes oder Antrages relevanten Daten und leitet uns diese zur Priifung lhres
Versicherungsrisikos und zum Abschluss |hres Versicherungsverhéltnisses weiter. Im Schaden- oder Leistungsfall erhebt und verarbeitet der
Vermittler die fir eine Leistungsbearbeitung relevanten Daten und leitet uns diese zur Leistungsfallprifung weiter. Ebenso Ubermitteln wir an
Ihren Vermittler personenbezogene Daten zu lhrer Person und zu lhrem Versicherungsverhéltnis in jenem AusmaB, als dies |hr Vermittler zu Ihrer
Betreuung benétigt.

Datenweitergabe an Aufsichtsbehorden und Gerichte sowie an sonstige Dritte

Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir hohen Regulierungsanforderungen und stetiger behdrdlicher Aufsicht. Dabei kann es dazu kom-
men, dass wir Behérden, Gerichten, Wirtschaftsprifern etc. im Rahmen ihrer gesetzlichen Aufgaben auf deren Anfragen hin personenbezogene
Daten unserer Versicherungsnehmer bzw. Versicherten offen legen missen. Ebenso kann es bei der Priifung lhres Leistungsfalls dazu kommen,
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dass wir Dritte, wie Arzte, Krankenanstalten, Gutachter, Rechtsanwalte oder etwa mit der Schadensregulierung beauftragte Unternehmen bzw.
Unternehmen, die Bonitatsauskiinfte bereitstellen, beiziehen und diesen Ihre personenbezogenen Daten Ubermitteln missen. In all diesen Fallen
achten wir jedoch stets darauf, dass die gesetzlichen Grundlagen eingehalten werden und damit der Schutz lhrer Daten gewahrt bleibt.

Teilnahme am Zentralen Informationssystem des Verbands der Versicherungsunternehmen Osterreichs

Beim Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (= VWO), Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, wird von der Versicherungswirtschaft im
Bereich der Kranken-, Lebens- und Berufsunfahigkeitsversicherung ein zentrales Informationssystem zum Zweck der koordinierten wechselsei-
tigen Information zwischen den teilnehmenden Versicherungsunternehmen zur Ermittlung nicht versicherbarer Risiken und zur Gewahrleistung
eines beitrags- und leistungsumfangangepassten Versicherungsschutzes betrieben. Dieses System wird von uns in der Sparte der Lebens-
und Berufsunfahigkeitsversicherung genutzt. Zur Wahrung der berechtigten Interessen der Versichertengemeinschaft und der teilnehmenden
Versicherungen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO) dient das System dem Erkennen, Uberwachen und Managen der von den teilnehmenden Versicherungen
eingegangenen Versicherungsrisiken. Unter bestimmten Voraussetzungen kdnnen ab Unterfertigung des Versicherungsantrags (auch bei nach-
traglicher Antragsriickziehung) Daten der zu versichernden bzw. versicherten Person in dieses Informationssystem fur langstens sieben Jahre
eingetragen werden. Es handelt sich hierbei um Falle der dauerhaften oder voriibergehenden Ablehnung des Versicherungsantrags, der potenziel-
len Annahme des Antrags unter erschwerten Bedingungen, des Abschlusses einer Berufsunfahigkeitsversicherung mit Rentenbezug bei mehr als
EUR 9.000 versicherter Jahresrente und der vorzeitigen Vertragsbeendigung aufgrund einer Verletzung der Anzeigepflicht. Die Eintragung umfasst
den Namen und das Geburtsdatum, die Information, ob es sich um eine Neu-, Anderungs- oder Stornomeldung handelt, das Meldedatum, die
betroffene Versicherungssparte, den Meldefall in Form einer numerischen Codierung und einen allfallig gesetzten Bestreitungsvermerk. Eine
Abfrage aus dem Informationssystem ist anlasslich der Priifung eines Antrags auf Versicherungsabschluss und anldsslich der Prifung eines
Leistungsfalls mdglich.

Ein zu einer versicherten oder zu versichernden Person bestehender Eintrag kann, wie auch jeder sonstige Hinweis auf risikoerhéhende
Besonderheiten, zur Folge haben, dass zur abschlieBenden Priifung des Antrags oder Leistungsfalls von der versicherten oder zu versichern-
den Person zusétzliche Informationen eingeholt werden missen. Es besteht die Méglichkeit, Auskunft Uber die in dem Informationsverbund
zur Person des zu Versichernden oder Versicherten verarbeiteten Daten sowie im Fall der Unrichtigkeit der verarbeiteten Daten deren
Berichtigung oder Léschung zu verlangen oder der Datenverarbeitung in begriindeten Einzelfallen zu widersprechen. In diesen Féllen ersu-
chen wir um Kontaktaufnahme unter den oben genannten Kontaktméglichkeiten. Zudem steht das Beschwerderecht bei der Osterreichischen
Datenschutzbehdrde, Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at, offen und es kann die Einschréankung
der Verarbeitung der Daten bis zur Klarung derer Richtigkeit und die Ubermittiung der Daten an Dritte beantragt werden. Die zur Person des
Versicherten oder zu Versichernden im System gespeicherten Daten sind zur Erflllung des Versicherungsvertrags erforderlich. Werden diese nicht
bereitgestellt, so kann das Versicherungsverhéltnis nicht begriindet werden.

Im Bereich der Schadensversicherung nutzt die Versicherungswirtschaft das Zentrale Informationssystem des VVO zur Verhinderung und
Bekampfung des Versicherungsmissbrauchs und des Versicherungsbetrugs. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten
mit dem Zentralen Informationssystem erforderlich. Dies betrifft Personen- und Risikoidentifikationsdaten wie Name, Geburtsdatum, Kfz-
Kennzeichen und Fahrzeugidentifikationsnummer, Versicherungsfalldaten, keinesfalls aber personenbezogene Gesundheitsdaten oder andere
besondere Kategorien personenbezogener Daten.

Teilnahme am Kraftfahrzeug Bonus-Malus Auskunftssystems des Verbands der Versicherungsunternehmen Osterreichs
In der Kfz-Haftpflichtversicherung fir Personen- und Kombinationskraftwagen (auch Taxi/Mietwagen), Wohnmobile bis 3,5 t Gesamtgewicht und
Lastkraftwagen bis 1,5 t Nutzlast wird die Prémie nach MaBgabe des Schadenverlaufes berechnet.

Dabei bedienen wir uns als Versicherungsunternehmen dem Kraftfahrzeug Bonus-Malus Auskunftssystgms. Das Kraftfahrzeug Bonus-
Malus Auskunftssystem mit gemeinsamer Datenerfassung beim Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs betrifft ausschlieBlich
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherungsvertrage.

Zur Wahrung der berechtigten Interessen der Versichertengemeinschaft und der teilnehmenden Versicherungen erfolgt dabei die Meldung der
Bonus-Malus Einstufung von Kraftfahrzeughaftpflichtvertrdgen in das Kraftfahrzeug Bonus-Malus Auskunftssystem. Mithilfe des Kraftfahrzeug
Bonus-Malus Auskunftssystems werden Informationen Uber den Schadenverlauf des Kraftfahrzeughaftpflichtvertrages bzw. die korrekte
Einstufung im Bonus-Malus System uUberpriift. Die Meldung umfasst den Namen, das Geburtsdatum, Anschrift, Fahrgestellnummer sowie
Polizzennummer beim Vorversicherer. Sollten im Kraftfahrzeug Bonus-Malus Auskunftssystem keine Daten vorhanden sein, holen wir beim
Vorversicherer Auskinfte Uber die Bonus-Malus Einstufung ein bzw. erteilen wir solche Auskiinfte an allféllige Nachversicherer. Eine genaue
Beschreibung des Bonus-Malus Systems kann den Allgemeinen Bedingungen fir die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung entnommen werden.

Automatisierte Datenverarbeitungsprozesse

Um lhnen eine moglichst effiziente Geschéftsfallbearbeitung zu bieten, verwenden wir zum Teil automatisierte Priifprogramme, welche auf Basis
Ihrer Angaben im Versicherungsantrag das Versicherungsrisiko bestimmen, tUber das Zustandekommen des Vertrages entscheiden und beispiels-
weise die Hohe |hrer Versicherungspramien oder auch lhre allfalligen Risikoausschllsse festlegen. Auch lassen wir durch solche Programme in
Teilbereichen unsere Leistungspflicht im Schadensfall automatisiert bestimmen. Im Rahmen dieser automatisierten Datenverarbeitung kdnnen je
nach Geschaftsfall auch besondere Kategorien personenbezogener Daten, darunter auch Gesundheitsdaten, unter Einhaltung der Anforderungen
von Art. 22 DSGVO verarbeitet werden. Die in diesen Programmen verwendeten Priifparameter bemessen sich an versicherungsmathematischen
Erfahrungssétzen und sichern insofern einen objektiven BeurteilungsmaBstab. Sie kénnen die Vornahme solcher automatisierter Verfahren zu
Ihrer Person und zu Ihren Geschéftsfallen ablehnen und stattdessen in allen Fallen die manuelle Bearbeitung lhrer Angelegenheit durch unsere
Unternehmensmitarbeiter verlangen. Fur diesen Fall ersuchen wir Sie um Kontaktaufnahme unter den oben genannten Kontaktmdglichkeiten.
Bitte beachten Sie aber, dass dies mitunter zu einer verzdgerten Bearbeitung Ihres Geschaftsfalls fihren kann.

Verarbeitung von Daten von Personen, die in keinem Versicherungsvertragsverhéltnis zu uns stehen

Zur Begrindung eines Versicherungsverhaltnisses kann es erforderlich sein, dass wir auch Daten von Personen verarbeiten, die nicht
Vertragspartei sind.

So verarbeiten wir z.B. Personenidentifikationsdaten (Name, Geburtsdatum) von als Bezugsberechtigte namhaft gemachten Personen. Dies ist
erforderlich, um nach Eintritt des Versicherungsfalles die vereinbarte Versicherungsleistung
an den Bezugsberechtigten erbringen zu kénnen.

Besteht im Rahmen des Vertrages auch Versicherungsschutz fir vom Versicherungsnehmer verschiedene Personen, so verarbeiten wir auch
deren folgende Daten, z.B. Name, Geburtsdatum, Sozialversicherungsart und Beruf. Diese Daten bendtigen wir, um zum einen den auf die
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Lebenssituation des Versicherten abgestimmten Versicherungsschutz gestalten zu koénnen, aber auch um im Leistungsfall die vereinbarten
Versicherungsleistungen zugunsten des Versicherten bzw. Bezugsberechtigen erbringen zu kénnen.

Ebenso verarbeiten wir Personenidentifikations- und Inkassodaten von Personen, die anstelle des Versicherungsnehmers die Pramienzahlung
Ubernehmen. Diese Daten benétigen wir, um das Préamieninkasso durchfiihren zu kénnen.

Tritt ein Versicherungsfall ein, verarbeiten wir Daten Dritter, z.B. des Geschadigten, des Schadigers, weiterer am Vorfall Beteiligter oder von
Zeugen. Diese Daten umfassen insbesondere Name, Geburtsdatum, Anschrift. Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich fur die Feststellung
des Sachverhaltes und zur Beurteilung, ob und in welchem AusmaB eine Versicherungsleistung zu erbringen ist. Die Daten bendétigen wir aber
auch zur Rechtsdurchsetzung (z.B. Geltendmachung von Schadenersatz- oder Regressanspriichen) oder zur Abwehr von Rechtsanspriichen
(z.B. Abwehr ungerechtfertigter Anspriiche).

Des Weiteren verarbeiten wir auch die personenbezogenen Daten von allfalligen Glaubigern, gesetzlichen Vertretern, Zustellbevollméchtigten und
sonstigen Dokumentenempfangern sowie — soweit fiir die Erflllung des Versicherungsvertrages maBgeblich — die personenbezogenen Daten von
Sachverstandigen und Rechtsanwalten.

Unsere Datensicherheit

Als konzessioniertes Versicherungsunternehmen ist es fiir uns selbstverstandlich, dass jeglicher Datenverkehr innerhalb unseres Unternehmens
verschllsselt erfolgt. Auch verfligen wir Uber Verschlisselungsoptionen im externen Datenverkehr sofern Sie, als Empfénger unserer
Kommunikation, Uber die technischen Voraussetzungen zur Entschlisselung verfligen.

Bitte beachten Sie, dass die elektronische Kommunikation unter Verwendung handelsiblicher Mailprogramme (etwa MS Exchange) keinen absoluten
Schutz vor Drittzugriffen bietet und dass bei dieser Form der Kommunikationstibermittlung auch nichteuropaische Server eingeschalten sein konnen.

Ebenso selbstverstandlich ist es fir uns, dass die von uns beauftragten Rechenzentren samtliche Sicherheitsstandards erflllen. Unser
Sicherheitsverstandnis Uberbinden wir auch auf die von uns in Anspruch genommenen Dienstleister, welche wir zur Einhaltung gleicharti-
ger oder ebenblrtiger Sicherheitsvorkehrungen verpflichtet haben. Sollten Sie Fragen zu unseren konkret Ihren Geschéftsfall betreffenden
Datensicherheitsvorkehrungen haben, wenden Sie sich bitte an die oben genannten Kontaktstellen.

Ihre Rechte

Sie kénnen Auskunft zur Herkunft, zu den Kategorien, zur Speicherdauer, zu den Empfangern, zum Zweck der zu lhrer Person und zu lhrem
Geschéftsfall von uns verarbeiteten Daten und zur Art dieser Verarbeitung verlangen. Falls wir Daten zu lhrer Person verarbeiten, die unrichtig
oder unvollsténdig sind, so kdnnen Sie deren Berichtigung oder Vervollstdndigung verlangen. Sie kdnnen auch die Léschung unrechtmaBig ver-
arbeiteter Daten verlangen. Bitte beachten Sie aber, dass dies nur auf unrichtige, unvollstandige oder unrechtmaBig verarbeitete Daten zutrifft.
Ist unklar, ob die zu Ihrer Person verarbeiteten Daten unrichtig oder unvollstdndig sind oder unrechtmaBig verarbeitet werden, so kénnen Sie
die Einschréankung der Verarbeitung lhrer Daten bis zur endgultigen Klarung dieser Frage verlangen. Wir ersuchen Sie zu beachten, dass diese
Rechte einander erganzen, sodass Sie nur entweder die Berichtigung bzw. Vervollstandigung lhrer Daten oder deren Léschung verlangen kénnen.

Auch wenn die Daten zu lhrer Person richtig und vollstandig sind und von uns rechtmaBig verarbeitet werden, kénnen Sie der
Verarbeitung dieser Daten in besonderen, von lhnen begriindeten Einzelfallen widersprechen. Ebenso kdnnen Sie widersprechen, wenn
Sie von uns Direktwerbung beziehen und diese in Zukunft nicht mehr erhalten méchten.

Sie kénnen die von uns zu lhrer Person verarbeiteten Daten, sofern wir diese von lhnen selbst erhalten haben, in einem von uns bestimmten,
maschinenlesbaren Format erhalten oder uns mit der direkten Ubermittlung dieser Daten an einen von lhnen gewahliten Dritten beauftragen,
sofern dieser Empfanger uns dies aus technischer Sicht ermdglicht und der Datenlibertragung weder ein unvertretbarer Aufwand noch gesetz-
liche oder sonstige Verschwiegenheitspflichten oder Vertraulichkeitserwdgungen von unserer Seite oder von dritten Personen entgegen stehen.
Bei all Ihren Anliegen ersuchen wir Sie, uns unter oben ausgewiesenen Kontaktadressen zu kontaktieren, wobei wir Sie hierbei stets um einen
Beleg Ihrer Identitat, etwa durch Ubermittlung einer elektronischen Ausweiskopie, ersuchen.

Auch wenn wir uns bestmoglich um den Schutz und die Integritat Ihrer Daten bemiihen, kdnnen Meinungsverschiedenheiten Uber die Art, wie
wir Ihre Daten verwenden nicht ausgeschlossen werden. Sind Sie der Ansicht, dass wir Ihre Daten in nicht zulassiger Weise verwenden, so steht
Ihnen das Recht auf Beschwerdeerhebung bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde, Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, Telefon: +43 1 52
152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at,offen.

Unsere Datenaufbewahrung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fir die Dauer der gesamten Geschéftsbeziehung (von der Anbahnung,
Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariiber hinaus gemaB den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
u.a. aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung (BAO) und dem Finanzmarkt-Geldwéschegesetz (FM-GwG) ergeben.
Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z.B. nach dem Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in
bestimmten Féllen bis zu 30 Jahre betragen kénnen, zu beriicksichtigen.

Die Erforderlichkeit der Verarbeitung lhrer Daten

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten sowie gegebenenfalls von Dritten, die Sie namhaft machen, ist zur Prifung lhres
Versicherungsrisikos, zur Begriindung unseres Versicherungsverhéltnisses und zur Erfullung Ihrer Leistungsanspriiche erforderlich. Sollten Sie uns
diese Daten nicht oder nicht im benétigten Umfang bereitstellen, so kdnnen wir das von lhnen gewtiinschte Versicherungsverhaltnis unter Umstanden
nicht begriinden oder lhren Leistungsfall nicht erfiillen. Bitte beachten Sie, dass dies nicht als vertragliche Nichterfiillung unsererseits gelten wiirde.

Sofern wir lhre Daten auf Basis einer von lhnen erteilten Einwilligung erhalten haben und verarbeiten, kénnen Sie diese Einwilligung jederzeit
mit der Folge widerrufen, dass wir lhre Daten ab Erhalt des Einwilligungswiderrufs nicht mehr fiir die in der Einwilligung ausgewiesenen
Zwecke verarbeiten. Durch den Widerruf wird die RechtméaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt.
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