kiendler

ENERGIEPREISE

giltig ab 01.01.2017

www.kiendler.at office@kiendler.at

Basispreis €/Jahr Energiepreis Cent/kWh

Basisversorgung:
STANDARD exkl. UST 26,04 6,49

inkl. UST 31,25 7,788
Zusatzversorgung:
Warmwasser

exkl. UST 5,75

inkl. UST 6,9

Nachtstrom fur E-Heizungen mit Tagnachladung
(Kombi-Solo) exkl. UST 5,75

inkl. UST 6,9
Warmepumpen, E-Heizungen mit Tagnachladung
(Kombi-Duo) HT exkl. UST 6,49
HT inkl. UST 7,788
NT exkl. UST 5,75
NT inkl. UST 6,9
Haushalt mit E-Heizung (Pendelspeicher)
(Komfort):
HT exkl. UST 26,04 6,49
HT inkl. UST 31,25 7,788
NT exkl. UST 5,75
NT inkl. UST 6,9

Nicht enthalten im Energiepreis sind Messdienstleistungen, Netznutzung, Abgaben und Zuschlage wie z.B.:
Elektrizitatsabgabe, Okostromférderbeitrag u.a.

. Ihr regionaler
fairsorger

=



Stromkennzeichnung gemal § 78 Abs. 1 und 2 ELWOG 2010 und Stromkennzeichnung-VO 2011
Zeitraum 01.01.2016 bis 31.12.2016

Versorgermix Uber alle unsere Stromprodukte:

Wasserkraft 84,70% B Wasserkraft
feste o. flissige Biomasse 03,78%
Biogas: 01,08%
Deponie- und Klargas: 00,04% M Feste o. flUssige
Windenergie: 09,42% .
Sonnenenergie: 00,98% Biomasse

o Bi
Umweltauswirkungen: Biogas
CO2-Emissionen: 00,00 g/kWh,
radioaktiver Abfall: 00,00 mg/kwWh

B Deponie u. Kldrgas

B Windenergie

H Sonnenenergie

20,64 % der Herkunftsnachweise stammen aus Osterreich, 36,86 % aus Norwegen und 42,5 % aus Slovenien

Information gem. § 82 (2) EIWOG

Fa. Kiendler GmbH,

Ragnitz 5

8413 Ragnitz
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Preise

Informationen zu den aktuellen Preisen erhalten Sie in unserem Kunden-Service-Center und/oder sendet Ihnen Ihr
Energielieferant gerne zu. Ausfiihrliche Informationen finden Sie auch im Internet unter www.kiendler.at

Vertragsdauer

Informationen zur Vertragsdauer, Bedingungen fir eine Verlangerung und Beendigung der Leistungen und des
Vertragsverhdltnisses, sowie zu den Rucktrittsrechten finden Sie in den aktuellen giiltigen Stromlieferbedingungen (AGB-Strom)
und/oder in ihrem Stromliefervertrag. Soweit vertraglich nichts Abweichendes vereinbart wurde, gilt Folgendes: Der
Stromlieferungsvertrag wird zunéchst befristet auf ein Jahr beginnend ab dem Zeitpunkt des Lieferbeginns abgeschlossen. Er
verlangert sich nach Ablauf dieses Zeitraums auf unbestimmte Zeit, sofern nicht eine der Vertragsparteien spéatestens acht
Wochen vor der urspriinglichen Vertragsdauer der Verlangerung widerspricht. Haushaltskunden und Kleinunternehmen kénnen
der Verlangerung bis spéatestens 2 Wochen vor dem Ablauf des ersten Vertragsjahres widersprechen.

Wurde der Stromlieferungsvertrag auf unbestimmte Zeit verlangert, ist fir Haushaltskunden und Kleinunternehmen eine
ordentliche Kiindigung unter Einhaltung einer Frist von zwei Wochen, ohne Einhaltung eines bestimmten Kiindigungstermins,
moglich. Fir alle anderen Kunden ist eine ordentliche Kiindigung unter Einhaltung einer Frist von zwei Monaten jeweils zum
Ende eines Kalenderjahres mdglich. Der Stromlieferant kann den Vertrag gegeniiber Haushaltskunden und Kleinunternehmen
unter Einhaltung einer Frist von 8 Wochen ohne bestimmten Kindigungstermin, gegeniiber anderen Kunden unter Einhaltung
einer Frist von 2 Monaten jeweils zum Monatsletzten, kiindigen.

Streitbeilegungsverfahren

Bei Beschwerden steht Ihnen unser Kunden-Service-Center gerne zur Verfiigung. Dartiber hinaus kénnen Endverbraucher und
Lieferant Streit und/oder Beschwerdefalle der E-Control zur Streitschlichtung vorlegen (weitere Informationen unter
www.e-control.at).

Rucktrittsrecht gemaf §8 3 und 5e KSchG:

Hat der Verbraucher seine Vertragserklarung weder in den vom Unternehmer fiir seine geschéftlichen Zwecke dauernd
benitzten Radumen noch bei einem von diesem dafir bei der Messe oder einem Markt beniitzten Stand abgegeben, so kann er
von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag schriftlich zurtcktreten. Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des
Vertrages erklart werden, der Rucktritt vom bereits abgeschlossenen Vertrag ist binnen einer Woche (Datum der Postaufgabe)
auszuiiben. Recht auf Grundversorgung geméaR 8§ 77 EIWOG 2010

Verbrauchern im Sinne des § 1 Abs. 1 Z 2 KSchG und Kleinunternehmen kdnnen sich nach 8§ 77 EIWOG gegenuber einem
Energielieferanten auf Grundversorgung berufen. In diesem Fall verzichtet der Netzbetreiber auf die Aussetzung der
Netznutzung, sofern eine Sicherheitsleistung in Hohe der Teilbetragszahlung fur einen Monat geleistet wird. Wird die Kundin/der
Kunde mit der Zahlung erneut sdumig, ist der Netzbetreiber nach entsprechender Mahnung zur physischen Unterbrechung der
Netzverbindung berechtigt.

Rechte der Energieverbraucher

Informationen dariiber finden Sie auf der Website der EU-Kommission unter http://ec.europa.eu

Noch Fragen? Wir helfen Ihnen gerne weiter. Rufen Sie uns einfach an.
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